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VVaaììii  nneeïïtt  vvããöö  DDææûû  aaïïnn  SSVVTTCC  
 

Dæû aïn “Tàng cæåìng caïc Trung tám Daûy nghãö”, goüi tàõt laì Dæû aïn SVTC,  coï 
màût taûi Viãût Nam tæì thaïng 10 nàm 1994. Dæû aïn âæåüc thæûc hiãûn theo Hiãûp 
âënh Song phæång giæîa hai chênh phuí Viãût Nam vaì Thuyñ Sé. Bäü Lao 
âäüng, Thæång binh vaì Xaî häüi laì cå quan chuí quaín vaì Cå quan Håüp taïc 
Phaït triãøn Thuyñ Sé (SDC) laì âån vë taìi tråü âaî uyí nhiãûm Täøng cuûc Daûy nghãö 
vaì Täø chæïc Swisscontact âãø quaín lyï vaì thæûc hiãûn Dæû aïn.  Muûc tiãu cuía Dæû 
aïn laì nhàòm tàng cæåìng nàng læûc cho Trung tám Daûy nghãö åí mäüt säú 
tènh/thaình phäú troüng âiãøm trong viãûc cung cáúp kyî nàng nghãö âãø ngæåìi 
hoüc nghãö coï nhiãöu cå häüi hån khi tham gia thë træåìng lao âäüng.  
 
Quan hãû håüp taïc giæîa Dæû aïn SVTC vaì hãû thäúng caïc Trung tám Daûy nghãö 
táûp trung vaìo bäún lénh væûc chênh: xáy dæûng chæång trçnh âaìo taûo nghãö 
theo mä âun, âáöu tæ náng cáúp trang thiãút bë daûy nghãö, bäöi dæåîng tay 
nghãö chuyãn män vaì kyî nàng giaíng daûy cuía giaïo viãn, âäöng thåìi chuï 
troüng âãún viãûc phaït triãøn täø chæïc phuì håüp våïi âàûc thuì riãng cuía tæìng 
Trung tám. 
 
Sau 10 nàm hoaût âäüng trong khu væûc Daûy nghãö ngàõn haûn, Dæû aïn âæåüc 
caïc âäúi taïc coï liãn quan âaïnh giaï cao vãö phæång phaïp tiãúp cáûn, vãö caïc 
näüi dung chuyãn män, vaì xaïc nháûn hiãûu quaí láu daìi cuía Dæû aïn âäúi våïi 
sæû phaït triãøn bãön væîng cuía caïc Trung tám vaì taïc âäüng têch cæûc cuía Dæû aïn 
âäúi våïi hãû thäúng Daûy nghãö ngàõn haûn. 
 
Ban Thæûc hiãûn Dæû aïn âaî cuìng caïc Trung tám Daûy nghãö âäúi taïc táûp håüp 
caïc kãút quaí vaì kinh nghiãûm âaût âæåüc tæì quan hãû håüp taïc noïi trãn trong 4 
quyãøn säø tay: 
 

1. Quy trçnh âáöu tæ vaì quaín lyï Trang thiãút bë Daûy nghãö 
2. Bäü pháûn Âaìo taûo cuía Trung tám Daûy nghãö 
3. Quy trçnh Xáy dæûng Chæång trçnh âaìo taûo nghãö theo mä âun 
4. Thiãút kãú vaì täø chæïc caïc khoaï táûp huáún Kyî nàng Giaíng daûy 

 



Taûi Häüi  nghë Täøng kãút 10 nàm hoaût âäüng cuía Dæû aïn taûi Viãût Nam thaïng 
10 nàm 2004, caïc quyãøn säø tay trãn seî âæåüc chuyãøn giao cho Täøng cuûc 
Daûy nghãö våïi mong muäún nhæîng kinh nghiãûm quaín lyï vaì cäng nghãû thæûc 
hiãûn Dæû aïn seî âæåüc giåïi thiãûu vaì måí räüng khaí nàng æïng duûng trong khu 
væûc daûy nghãö ngàõn haûn taûi Viãût Nam. 

Dæû aïn âaût âæåüc nhæîng thaình quaí trãn nhåì vaìo quan hãû täút âeûp giæîa hai 
âäúi taïc Bäü Lao âäüng, Thæång binh vaì Xaî häüi vaì Cå quan Håüp taïc Phaït 
triãøn Thuyñ Sé vaì sæû häù tråü quan tám cuía hai cå quan naìy âäúi våïi Ban 
Thæûc hiãûn Dæû aïn trong quaï trçnh quaín lyï vaì thæûc hiãûn Dæû aïn. Âáy chênh 
laì tiãön âãö cho viãûc tiãúp tuûc triãøn khai vaì phaït triãøn Dæû aïn trong giai âoaûn 
sàõp tåïi våïi hiãûu quaí cao. 

 
      

 
 
 
              Bäü Lao âäüng, Thæång binh vaì Xaî häüi   
 

  Cå quan Håüp taïc Phaït triãøn Thuyñ Sé (SDC) 
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PHÁÖN 

MÅÍ 

ÂÁÖU 

Træåïc khi tham khaío pháön näüi dung chuyãn män, pháön måí âáöu 
cuía säø tay naìy seî cung cáúp cho âäüc giaí nhæîng thäng tin cå baín 
giuïp âäüc giaí âënh hæåïng cho viãûc læûa choün theo nhu cáöu. Âoï laì 
caïc thäng tin vãö: 

 Muûc âêch cuía Dæû aïn khi biãn soaûn säø tay 

 Nhæîng âäüc giaí chênh cuía säø tay 

 Hæåïng dáùn âäüc giaí tham khaío thäng tin trong säø tay 

 Baíng chuï giaíi caïc thuáût ngæî sæí duûng trong tiãún trçnh xáy 
dæûng chæång trçnh 

 



 

 



 

 iii 

pháön MÅÍ ÂÁÖU 

 
1. Muûc âêch 

cuía säø tay 
 

- Hæåïng dáùn thæûc hiãûn tiãún trçnh Xáy dæûng chæång trçnh 
daûy nghãö theo mä âun daình cho lénh væûc daûy nghãö 
ngàõn haûn do Dæû aïn Tàng cæåìng caïc Trung tám Daûy 
nghãö (SVTC) taìi tråü. 

- Giåïi thiãûu caïc saín pháøm tæì tiãún trçnh xáy dæûng chæång 
trçnh gäöm caïc biãøu âäö phán têch nghãö, caïc taìi liãûu 
hæåïng dáùn cuía chæång trçnh âaìo taûo nghãö vaì caïc taìi 
liãûu hçnh aính minh hoaû, bäü baìi táûp, phiãúu Hæåïng dáùn 
thæûc hiãûn cäng viãûc.  

- Giåïi thiãûu nguäön nhán læûc xáy dæûng chæång trçnh gäöm 
caïc chuyãn gia phæång phaïp vaì chuyãn gia näüi dung 
tham gia vaìo tiãún trçnh.  

- Phuûc vuû cho hoaût âäüng chuyãøn giao cäng nghãû vaì kinh 
nghiãûm xáy dæûng chæång trçnh cuía Dæû aïn SVTC cho hãû 
thäúng daûy nghãö Viãût Nam 

- Täøng kãút 10 nàm caïc hoaût âäüng häù tråü viãûc xáy dæûng 
chæång trçnh cuía Dæû aïn SVTC trong lénh væûc daûy nghãö 
ngàõn haûn taûi Viãût Nam. 

 
2. Säø tay naìy 

daình cho 
ai? 

 

- Âäüc giaí âáöu tiãn cuía taìi liãûu naìy chênh laì nhæîng caïn bäü 
quaín lyï âaìo taûo cuía caïc Trung tám Daûy nghãö, nhæîng 
ngæåìi chëu traïch nhiãûm vãö cháút læåüng âaìo taûo cuía mäüt 
Trung tám. Bäü pháûn Âaìo taûo cuía caïc cå såí daûy nghãö coï 
thãø tham khaío aïp duûng tiãún trçnh naìy âãø thæûc hiãûn caïc 
taìi liãûu chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn taûi âån vë cuía 
mçnh. Caïc thäng tin trong taìi liãûu naìy coìn giuïp cho 
Træåíng caïc bäü män xem xeït laûi caïc chæång trçnh daûy 
nghãö cuía bäü män mçnh. 

- Ban Tiãu chuáøn nghãö thuäüc Täøng cuûc Daûy nghãö coï thãø 
tham khaío caïc hæåïng dáùn cuû thãø nhàòm âënh hæåïng vaì 
thãø chãú hoaï tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö 
ngàõn haûn theo mä âun cho ngaình.  

- Giaïo viãn cuía caïc Trung tám Daûy nghãö cuîng seî laì âäüc 
giaí tiãöm nàng cuía säø tay naìy. Caïc tháöy cä coï thãø tçm 
tháúy trong taìi liãûu naìy mäüt säú cäng cuû hæîu duûng duìng 
âãø kiãøm tra vaì cáûp nháût näüi dung chuyãn män cuía 
chæång trçnh mçnh âang sæí duûng. 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

- Säø tay naìy coìn coï thãø âæåüc caïc Chuyãn gia vãö xáy dæûng 
chæång trçnh, caïc giaíng viãn âang giaíng daûy caïc 
chuyãn âãö vãö xáy dæûng chæång trçnh sæí duûng nhæ mäüt 
taìi liãûu duìng âãø tham khaío vãö mäüt tiãún trçnh xáy dæûng 
chæång trçnh æïng duûng hiãûu quaí trong 10 nàm trong 
lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn taûi Viãût Nam. 

- Cuäúi cuìng qua säø tay naìy, Dæû aïn SVTC coìn muäún chia 
seí kinh nghiãûm vãö xáy dæûng chæång trçnh cho caïc Dæû 
aïn vãö giaïo duûc nghãö nghiãûp âang vaì seî taìi tråü âaìo taûo 
nghãö taûi Viãût Nam. 

 
3. Hæåïng dáùn 

sæí duûng:  
 

Säø tay naìy gäöm 4 chæång nhàòm giåïi thiãûu vãö tiãún trçnh xáy 
dæûng chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun daình cho lénh 
væûc daûy nghãö ngàõn haûn taûi Viãût Nam do dæû aïn SVTC taìi 
tråü. 

Pháön måí âáöu: Giåïi thiãûu muûc âêch vaì âäüc giaí tiãöm nàng cuía säø tay. 

Pháön I: Giåïi thiãûu chung vãö tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh bao 
gäöm: 

- Thäúng nháút caïc thuáût ngæî sæí duûng trong taìi liãûu 

- Quan âiãøm tiãúp cáûn vãö xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö 
theo mä âun 

- Saín pháøm cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh  

- Lëch sæí cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö 
theo mä âun do Dæû aïn SVTC taìi tråü taûi Viãût Nam 

- Danh saïch caïc chuyãn gia tham gia vaìo tiãún trçnh  
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Pháön II: Hæåïng dáùn chi tiãút vãö tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh daûy 
nghãö theo mä âun cuía Dæû aïn SVTC, bao gäöm: 
− Caïc trang mä taí chi tiãút vãö muûc tiãu thæûc hiãûn tæìng giai 

âoaûn, thaình pháön tham gia vaìo mäùi giai âoaûn, caïc dæî 
liãûu yãu cáöu vaì saín pháøm cuía mäùi giai âoaûn 

− Caïc biãøu máùu sæí duûng âãø thu tháûp thäng tin trong caïc 
giai âoaûn 

− Caïc cäng cuû sæí duûng âãø kiãøm tra âaïnh giaï näüi dung thæûc 
hiãûn cuía mäùi giai âoaûn 

− Vê duû tæì nhæîng kinh nghiãûm thæûc tãú cuía nhoïm xáy dæûng 
chæång trçnh  

 
Pháön II våïi nhæîng näüi dung chi tiãút âæåüc biãn soaûn nhàòm 
cung cáúp nhæîng thäng tin mang tênh hæåïng dáùn daình cho 
nhæîng ngæåìi naìo muäún nghiãn cæïu vaì aïp duûng tiãún trçnh 
xáy dæûng chæång trçnh. Pháön II coìn taûo âiãöu kiãûn cho báút kyì 
ai muäún tham khaío caí tiãún trçnh hoàûc riãng tæìng giai âoaûn. 
Caïc hoaût âäüng màûc duì phaíi theo mäüt tiãún trçnh nhæng mäùi 
giai âoaûn cuía tiãún trçnh âæåüc viãút tæång âäúi âäüc láûp âãø âäüc 
giaí dãù daìng tham khaío thäng tin theo nhu cáöu. 

Khi tham khaío thäng tin cuía mäùi giai âoaûn, âãö nghë âäüc giaí 
nãn bàõt âáöu bàòng caïc thäng tin trong trang mä taí. Tuyì thuäüc 
vaìo tênh cháút cuía mäùi giai âoaûn maì caïc taìi liãûu keìm theo coï 
thãø laì caïc biãøu baíng hay cäng cuû âãø kiãøm tra âaïnh giaï. 

Kãút luáûn: Âaïnh giaï taïc âäüng cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh cuía 
Dæû aïn SVTC vaìo lénh væûc daûy nghãö taûi Viãût Nam  
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Træåïc khi âi sáu vaìo caïc váún âãö vãö liãn quan âãún tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh, 
chuïng ta cáön laìm roî caïc thuáût ngæî seî âæåüc sæí duûng. Thäúng nháút vãö thuáût ngæî laì 
giai âoaûn quan troüng nháút træåïc khi tham khaío caïc taìi liãûu chuyãn ngaình. Näüi dung 
sau âáy seî cung cáúp cho âäüc giaí nhæîng chuï giaíi vãö caïc thuáût ngæî sæí duûng trong säø 
tay naìy.  
Tuy nhiãn âãø laìm quen våïi thuáût ngæî, chuïng ta nãn bàõt âáöu bàòng nhæîng vàn baín 
cuía Nhaì næåïc vaì ngaình quy âënh vãö caïc thuáût ngæî sæí duûng trong daûy nghãö ngàõn 
haûn vaì xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn. 
 
 
Luáût Giaïo duûc nàm 1998 quy âënh vãö Giaïo duûc nghãö nghiãûp: 
“Daûy nghãö daình cho ngæåìi coï trçnh âäü hoüc váún vaì sæïc khoeí phuì håüp våïi nghãö cáön 
hoüc; âæåüc thæûc hiãûn dæåïi mäüt nàm âäúi våïi chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn, tæì mäüt 
âãún ba nàm âäúi våïi chæång trçnh daûy nghãö daìi haûn” 
(Trêch Âiãöu 28) 

 
“Daûy nghãö nhàòm âaìo taûo ngæåìi lao âäüng coï kiãún thæïc vaì kyî nàng nghãö nghiãûp phäø 
thäng, cäng nhán kyî thuáût, nhán viãn nghiãûp vuû” 
(Trêch Âiãöu 29) 

 
“Cå quan quaín lyï nhaì næåïc vãö daûy nghãö quy âënh vãö nguyãn tàõc xáy dæûng vaì täø 
chæïc thæûc hiãûn chæång trçnh daûy nghãö” 
(Trêch Âiãöu 30) 
 
Nghë âënh 02/2001/NÂ-CP cuía Chênh phuí ngaìy 09/01/2001 quy âënh chi tiãút thi 
haình Bäü Luáût Lao âäüng vaì Luáût Giaïo duûc daûy nghãö quy âënh vãö daûy nghãö ngàõn 
haûn: 

− Daûy nghãö, bäöi dæåîng nghãö, 
− Táûp huáún nghãö vaì phäø biãún kiãún thæïc khoaï hoüc, kyî thuáût, vaì cäng nghãû måïi, 
− Daûy nghãö gàõn våïi thë træåìng lao âäüng, tæ váún, giåïi thiãûu ngæåìi lao âäüng coï 

viãûc laìm”. 
(Trêch Âiãöu 21) 

 
Quy âënh keìm theo Quyãút âënh säú 212/2003/QÂ-BLÂTBXH ngaìy 27/02/2003 cuía Bäü 
træåíng Bäü Lao âäüng Thæång binh & Xaî häüi “Vãö viãûc ban haình quy âënh vãö nguyãn 
tàõc xáy dæûng vaì täø chæïc thæûc hiãûn chæång trçnh daûy nghãö: 
 
“Nguyãn tàõc xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn: 

− Trãn cå såí phán têch nghãö 
− Âaím baío tênh khoa hoüc, tênh hãû thäúng vaì væìa sæïc 
− Âaím baío liãn thäng trong âaìo taûo 
− Âaím baío yãu cáöu thæûc tãú cuía thë træåìng lao âäüng”. 

(Trêch Âiãöu 6)   
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pháön MÅÍ ÂÁÖU 

 
“Xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun: 

1. Näüi dung cuía chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun cho tæìng nghãö bao 
gäöm: säú læåüng mä âun, trçnh tæû thæûc hiãûn caïc mä âun, mäúi liãn hãû giæîa caïc 
mä âun vaì taìi liãûu hæåïng dáùn sæí duûng chæång trçnh daûy nghãö theo mä 
âun. 

2. Chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun âæåüc xáy dæûng theo phæång phaïp 
DACUM. 

3. Chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun phaíi âaím baío âæåüc caïc âàûc træng: 
troün veûn, phuì håüp våïi nàng læûc thæûc hiãûn trung bçnh cuía ngæåìi hoüc, âaïnh 
giaï liãn tuûc vaì làõp gheïp phaït triãøn”. 

(Trêch Âiãöu 16) 
 
“Muûc tiãu cuía âaìo taûo nghãö ngàõn haûn: 

− Laì hãû thäúng nhæîng kiãún thæïc, kyî nàng vaì thaïi âäü âãø thæûc hiãûn mäüt hoàûc mäüt 
säú nhiãûm vuû, cäng viãûc cuía trçnh âäü laình nghãö 

− Roî raìng, theo mäüt trçnh tæû håüp lyï”. 
(Trêch Âiãöu 20)   
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THUÁÛT NGÆÎ 

BAÍNG CHUÏ GIAÍI  
THUÁÛT NGÆÎ XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Caïc thuáût ngæî trong baíng chuï giaíi naìy âaî âæåüc âuïc kãút tæì caïc nguäön khaïc nhau vaì âaî âæåüc 
cháúp nháûn sæí duûng liãn tuûc taûi nhiãöu quäúc gia. Baíng Thuáût ngæî naìy coï thãø âæåüc duìng âãø 
tham khaío vaì laì khåíi âiãøm trong caïc cuäüc thaío luáûn âãø táút caí caïc bãn coï liãn quan âaût tåïi 
sæû thäúng nháút chung trong tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh.  
 
Bæåïc (Step) 

Pháön nhoí nháút coï thãø quan 
saït âæåüc vaì phán biãût âæåüc 
cuía mäüt cäng viãûc.  

Caïc thaình täú cuía chæång trçnh  
(Curriculum elements) 

Mäüt daûng thäng tin cuû thãø 
dæåïi hçnh thæïc cuía mäüt trong 
caïc saín pháøm thuäüc vãö 
chæång trçnh. (Vê duû: Tè lãû 
giaïo viãn/hoüc viãn; caïc yãu 
cáöu âaût âæåüc khi täút nghiãûp; 
caïc yãu cáöu vãö trang thiãút 
bë…).  

Chuyãn gia / chuyãn viãn (Expert) 
Ngæåìi coï nàng læûc sáu trong 
mäüt lénh væûc kiãún thæïc vaì kyî 
nàng nghãö cuû thãø.  

Chæång trçnh (Curriculum) 
Mäüt hãû thäúng caïc thäng tin 
âæåüc biãn soaûn cho giaïo viãn 
bao gäöm: trçnh tæû vãö näüi dung, 
trang thiãút bë, duûng cuû, váût tæ 
tiãu hao, caïc yãu cáöu vãö tiãu 
chuáøn âaût âæåüc. 

Cäng viãûc (Task) 
Mäüt bäü pháûn cuû thãø, quan saït 
âæåüc cuía mäüt viãûc laìm âaî 
hoaìn táút (coï mäüt khåíi âiãøm vaì 
mäüt kãút thuïc xaïc âënh), coï thãø 
chia nhoí thaình hai hay nhiãöu 

bæåïc vaì âæåüc thæûc hiãûn trong 
mäüt khoaíng thåìi gian hæîu 
haûn, âãún khi hoaìn táút seî åí 
dæåïi daûng mäüt saín pháøm, 
baïn thaình pháøm, mäüt dëch vuû 
hoàûc mäüt quyãút âënh, maì 
thäng thæåìng ngæåìi thåü âæåüc 

Cäng viãûc trong nghãö (Job task) 
Cäng viãûc thæûc hiãûn cuía mäüt 
nghãö cuû thãø 

DACUM  
Viãút tàõt caïc chæî caïi cuía 
Develop A Curriculum (Xáy 
dæûng mäüt Chæång trçnh). Âáy 
laì mäüt phæång phaïp phán 
têch nghãö, qua âoï mäüt tiãøu 
ban gäöm caïc chuyãn gia laình 
nghãö âæåüc táûp håüp vaì dáùn 
dàõt båíi mäüt thäng hoaût viãn 
âaî âæåüc âaìo taûo, âãø cuìng 
nhau xaïc âënh cuû thãø vaì chi 
tiãút âæåüc caïc nhiãûm vuû vaì 
cäng viãûc maì caïc cäng nhán 
laình nghãö phaíi thæûc hiãûn 
âæåüc trong nghãö nghiãûp cuía 
hoü.  
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Danh muûc cäng viãûc (Task listing) 
Mäüt danh muûc caïc cäng viãûc 
maì caïc cäng nhán laình nghãö 
thæûc sæû coï thæûc hiãûn trong 
nghãö.  

Âaìo taûo (Training) 
Quaï trçnh caíi tiãún nàng læûc 
cuía con ngæåìi bàòng caïch 
cung cáúp caïc kiãún thæïc, kyî 
nàng vaì thaïi âäü cáön thiãút âãø 
mäüt caï nhán coï thãø âaût âæåüc 
muûc tiãu haình nghãö cuû thãø.  

Hoüc táûp (Learning) 

Viãûc âaût âæåüc caïc trê thæïc måïi, 
caïc kyî nàng måïi, vaì thaïi âäü 
laìm viãûc. Mäüt thay âäøi coï thãø 
quan saït âæåüc hoàûc âaïnh giaï 
âæåüc vãö thaïi âäü åí hoüc viãn. 
Mäüt âiãöu maì chè coï ngæåìi âoï 
måïi coï thãø tæû laìm cho chênh 
hoü. (Leonard Nadler) 

Khaío saït nghãö 
(Occupational research) 

Mäüt phæång thæïc thu tháûp dæî 
liãûu vãö mäüt nghãö cuû thãø âãø coï 
thãø xáy dæûng âæåüc näüi dung 
âaìo taûo nghãö. Phæång thæïc 
âoï âæåüc thæûc hiãûn bàòng caïch 
quan saït taûi chäù thao taïc 
cäng viãûc cuía mäüt cäng nhán, 
vaì hoíi chuyãûn hoü vãö caïc cäng 
viãûc cuû thãø maì hoü thæûc hiãûn.  

Kiãún thæïc kyî thuáût liãn hãû 
(Related technical knowledge) 

Kiãún thæïc täúi thiãøu (vãö sæû kiãûn, 
khaïi niãûm, nguyãn tàõc vaì quy 
trçnh) cáön thiãút âãø haình nghãö.  

Kyî nàng (Skill) 
Khaí nàng thæûc hiãûn toaìn bäü 
hay mäüt pháön cuía mäüt cäng 
viãûc.  

Lénh væûc nghãö nghiãûp 
(Occupational area) 

Viãûc phán loaûi caïc nghãö coï 
liãn quan máût thiãút våïi nhau 
theo phaûm vi vaì cuìng coï 
chung mäüt loaûi saín pháøm, 
quy trçnh hoàûc dëch vuû (vê duû 
Y tãú, Xáy dæûng, v.v.) 

Mä âun (Module) 
Táûp håüp mäüt säú cäng viãûc coï 
liãn quan våïi nhau nhàòm 
cung cáúp mäüt säú kiãún thæïc vaì 
kyî nàng âãø ngæåìi hoüc coï thãø 
haình nghãö ngay trong mäüt 
lénh væûc chuyãn män heûp cuía 
nghãö hoàûc mäüt vë trê nháút âënh 
cuía saín xuáút. 

Nàng læûc (Competence) 
Viãûc mäüt cäng nhán thæûc hiãûn 
mäüt cäng viãûc bàòng caïch thãø 
hiãûn caïc kiãún thæïc, kyî nàng 
vaì thaïi âäü maì cäng viãûc âoï 
âoìi hoíi.   

Nghãö nghiãûp (Occupation) 
Tãn chung âàût cho mäüt nhoïm 
cäng nhán thæûc hiãûn caïc 
nhiãûm vuû vaì cäng viãûc tæång 
tæû nhau våïi muûc âêch haình 
nghãö âãø kiãúm säúng vaì thàng 
tiãún. 

Nghãö (Job) 
Laì nghãö nghiãûp trong phaûm 
vi heûp, cuû thãø vaì chuyãn sáu. 
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Nhiãûm vuû (Duty) 
Mäüt trong nhæîng hoaût âäüng 
hoàûc nhoïm cäng viãûc chuí yãúu 
nàòm trong mäüt nghãö. Mäüt 
nhoïm caïc cäng viãûc tæång tæû 
hoàûc coï liãn quan âæåüc sàõp 
xãúp mäüt caïch thuáûn tiãûn hoàûc 
tuyì yï.  

Phán têch cäng viãûc (Task analysis) 
Phæång phaïp phán têch mäüt 
cäng viãûc trong mäüt ngaình 
nghãö naìo âoï âãø xaïc âënh 
âæåüc caïc bæåïc cáön diãùn ra âãø 
thæûc hiãûn âæåüc cäng viãûc âoï, 
caïc kiãún thæïc chuí yãúu coï liãn 
quan maì ngæåìi thåü cáön biãút, 
vaì caïc tiãu chuáøn maì giåïi saín 
xuáút âoìi hoíi cho viãûc thæûc 
hiãûn cäng viãûc.  

Phán têch Nghãö (Job analysis) 
Mäüt tiãún trçnh nhàòm xaïc âënh 
caïc nhiãûm vuû vaì cäng viãûc maì 
mäüt cäng nhán laình nghãö 
phaíi thæûc hiãûn âæåüc trong 
nghãö nghiãûp cuía mçnh.  (Xem 
chæî DACUM) 

Quy trçnh (Procedure) 
Caïc bæåïc theo thæï tæû dáùn tåïi 
viãûc hoaìn táút mäüt cäng viãûc.  

Sæû thaình thaûo (Proficiency) 
Mæïc âäü thæûc hiãûn mäüt cäng 
viãûc.  

Tay nghãö âáöu vaìo (Entry level skills) 
Trçnh âäü tay nghãö âoìi hoíi nåi 
mäüt cäng nhán táûp sæû  âãø coï 
thãø taûo ra nàng suáút âæåüc 
ngay khi måïi nháûn viãûc.  

Tãn nghãö (Job title) 
Mäüt caïi tãn cho mäüt chæïc vuû 
hoàûc mäüt nghãö maì mäüt ngæåìi 
âang laìm.  

Thaïi âäü (Attitude) 
Caïc caím xuïc vaì haình vi bãö 
ngoaìi cuía con ngæåìi âäúi våïi 
mäüt viãûc laìm hoàûc cäng viãûc.  

Thäng hoaût viãn (Facilitator) 
Mäüt ngæåìi maì cäng viãûc chuí 
yãúu laì hçnh thaình âæåüc mäüt 
mäi træåìng tråü giuïp trong âoï 
caïc tham dæû viãn âæåüc tæû do 
âoïng goïp maì khäng såü sai 
láöm. Laì ngæåìi “biãút caïch ruït 
ra, chæï khäng phaíi roït thãm 
vaìo”  (Trêch Lindeman) 

Thæûc hiãûn cäng viãûc (Performance) 
Mäüt quy trçnh quan saït âæåüc 
(âoìi hoíi phaíi coï kiãún thæïc, kyî 
nàng vaì thaïi âäü laìm viãûc phuì 
håüp) âãø laìm “mäüt viãûc gç âoï” 
theo mäüt tiãu chuáøn cháúp 
nháûn âæåüc våïi kãút quaí laì mäüt 
saín pháøm, mäüt moïn haìng hay 
mäüt dëch vuû.  

Tiãu chê (Criteria) 
Tiãu chuáøn âoìi hoíi åí ngæåìi 
cäng nhán nhàòm âaût tåïi viãûc 
thæûc hiãûn thaình thaûo mäüt muûc 
tiãu cäng viãûc.  

Tiãu chuáøn thæûc hiãûn  
(Performance Standard) 

Caïc tiãu chê âæåüc aïp duûng 
trong mäüt nghãö duìng âãø xaïc 
âënh xem mäüt cäng viãûc âaî 
âæåüc thæûc hiãûn mäüt caïch thoaí 
âaïng hay chæa.  
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Trang thiãút bë (Equipment) 
Mäüt nhoïm caïc thiãút bë coï liãn 
quan våïi nhau âæåüc sæí duûng 
trong mäüt muûc âêch cuû thãø 
naìo âoï. Vê duû: trang thiãút bë 
nha khoa. 

Váût tæ haình nghãö 
(Occupational supplies) 

Gäöm caïc váût tæ coï liãn quan 
cuû thãø tåïi âàûc tênh cuía tæìng 
ngaình nghãö, âæåüc tiãu thuû 
trong quaï trçnh giaíng daûy.  

Xáy dæûng chæång trçnh  
(Curriculum development) 

Mäüt hãû thäúng thiãút kãú thæûc tiãùn 
vaì håüp lyï, bao gäöm viãûc: thu 
tháûp caïc dæî liãûu cáön thiãút; âi 
âãún caïc quyãút âënh; xaïc âënh 
âæåüc näüi dung, tiãu chê, vaì 
caïc hoaût âäüng giaíng daûy; 
thæûc hiãûn âaïnh giaï caí vãö saín 
pháøm láùn vãö quy trçnh; cuîng 
nhæ sæía chæîa, hiãûu chènh caïc 
chæång trçnh coï liãn quan tåïi 
daûy nghãö. 
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PHÁÖN I:

GIÅÏI THIÃÛU 

TIÃÚN TRÇNH 

XÁY DÆÛNG 

CHÆÅNG TRÇNH 

Phần I seî cung cáúp cho caïc âäüc giaí nhæîng thäng tin chung nháút vãö: 

 Quaï trçnh hçnh thaình tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh daûy 
nghãö theo mä âun cuía Dæû aïn SVTC taûi Viãût Nam  

 Nhæîng saín pháøm chênh cuía tiãún trçnh 

 Nguäön nhán læûc tham gia vaìo tiãún trçnh  
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PHÁÖN i - GIÅÏI THIÃÛU TIÃÚN TRÇNH XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

 
1. Taûi sao phaíi 

xáy dæûng 
chæång trçnh 
daûy nghãö theo 
mä âun? 

 

Nàm 1994, kãút quaí khaío saït caïc Trung tám Daûy nghãö 
âãø chuáøn bë cho caïc hoaût âäüng Xáy dæûng chæång trçnh 
daûy nghãö cuía Dæû aïn SVTC taûi Viãût Nam âaî dáùn âãún 
mäüt säú kãút luáûn sau: 

- Caïc chæång trçnh âaìo taûo nghãö taûi caïc Trung tám 
Daûy nghãö váùn coìn nàûng vãö cung cáúp kiãún thæïc maì êt 
quan tám âãún kyî nàng thæûc haình cho hoüc viãn. 

- Muûc tiãu âaìo taûo cuía chæång trçnh vaì caïc baìi daûy 
thæåìng khäng cuû thãø, do âoï khoï âaïnh giaï cháút læåüng 
âaìo taûo cuîng nhæ nàng læûc haình nghãö tháût sæû cuía 
hoüc viãn khi täút nghiãûp.  

- Näüi dung cuía chæång trçnh hay caïc khoaï hoüc thæåìng 
chè laì danh muûc caïc baìi hoüc do âoï khäng thãø hiãûn roî 
khaí nàng haình nghãö trong tæång lai. 

- Cáúu truïc cuía chæång trçnh nghãö bao gäöm nhiãöu 
khoaï hoüc âæåüc sàõp xãúp âån tuyãún theo hæåïng bàõt 
buäüc ngæåìi hoüc phaíi hoüc toaìn bäü caïc kyî nàng cuía 
mäüt nghãö nãn khäng taûo âiãöu kiãûn cho ngæåìi hoüc 
âæåüc læûa choün theo nhu cáöu vaì hoaìn caính säúng. 

- Thåìi læåüng cuía chæång trçnh váùn coìn nàûng vãö lyï 
thuyãút. 

- Chæa kãút näúi roî raìng caïc thäng tin giæîa saín xuáút vaì 
âaìo taûo trong viãûc xáy dæûng chæång trçnh do âoï khaí 
nàng âaïp æïng nhu cáöu saín xuáút chæa cao. 

- Chæa coï mäüt nguyãn tàõc vãö xáy dæûng chæång trçnh 
cho daûy nghãö ngàõn haûn maì caïc cå såí daûy nghãö chuí 
yãúu chè tham khaío láùn nhau caïch xáy dæûng chæång 
trçnh hoàûc caïc chæång trçnh sàôn coï. 

Thæûc tãú khaío saït coìn cho tháúy âäúi tæåüng hoüc nghãö ngàõn 
haûn åí caïc cå såí daûy nghãö ráút âa daûng våïi nhiãöu trçnh 
âäü âáöu vaìo khaïc nhau vaì âãún tæì nhiãöu âëa phæång 
khaïc nhau.  Nhæ váûy mäüt chæång trçnh daûy nghãö phaíi 
nhæ thãú naìo âãø coï thãø khàõc phuûc caïc váún âãö nãu trãn? 
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2. Quan âiãøm 
tiãúp cáûn: 

Daûy nghãö dæûa trãn nàng læûc laì mäüt lyï thuyãút hiãûn nay 
âæåüc aïp duûng åí háöu hãút caïc hçnh thæïc daûy nghãö caïc 
næåïc. Lyï thuyãút naìy xoay quanh khaïi niãûm nàng læûc vaì 
sæû thæûc hiãûn. Ta haîy hçnh dung nàng læûc  nhæ laì mäüt 
taíng bàng vaì sæû thæûc hiãûn chênh laì pháön näøi cuía taíng 
bàng âoï.  Nhæ váûy sæû thæûc hiãûn cuía mäüt ngæåìi thãø hiãûn 
nàng læûc cuía ngæåìi âoï. Muäún âo læåìng nàng læûc cuía 
mäüt cäng nhán chuïng ta thæåìng thäng qua sæû thæûc hiãûn 
cuía cäng nhán âoï.. Trong âaìo taûo âãø âaïnh giaï nàng 
læûc cuía hoüc viãn, chuïng ta cuîng phaíi dæûa vaìo sæû thæûc 
hiãûn cuía hoüc viãn khi täút nghiãûp. 

Mäùi hoüc viãn âãöu coï mäüt trçnh âäü khaïc nhau, khaí nàng 
tiãúp thu cuîng khaïc nhau nhæng âãöu hoüc cuìng mäüt näüi 
dung giäúng nhau. Hay noïi khaïc âi, nàng læûc cuía mäùi 
ngæåìi tuy coï khaïc nhau vaìo âáöu khoaï hoüc nhæng caïc 
hoüc viãn phaíi coï nàng læûc nhæ nhau khi kãút thuïc khoaï 
hoüc. Chênh vç váûy muûc tiãu cuía khoaï hoüc hay näüi dung 
khoaï hoüc phaíi tháût roî raìng vaì cuû thãø âãø coï cå såí âaïnh 
giaï chênh xaïc nàng læûc thæûc hiãûn cuía ngæåìi hoüc khi täút 
nghiãûp. 

Daûy nghãö dæûa trãn nàng læûc thç viãûc kiãøm tra âaïnh giaï 
cuîng phaíi dæûa trãn nàng læûc. Âoï laì nàng læûc haình 
nghãö. Nàng læûc haình nghãö cuía hoüc viãn phuì håüp våïi thë 
træåìng lao âäüng xuáút phaït tæì viãûc xáy dæûng chæång 
trçnh coï tiãúp cáûn  thäng tin cuía giåïi saín xuáút hay khäng. 
Vç váûy nàng læûc haình nghãö chênh laì nàng læûc thæûc hiãûn 
caïc cäng viãûc cuía ngæåìi âang haình nghãö.  

Chæång trçnh daûy nghãö dæûa trãn nàng læûc coìn taûo âiãöu 
kiãûn cho hoüc viãn læûa choün caïc khoaï hoüc phuì håüp våïi 
khaí nàng cuía baín thán (taìi chênh, thåìi gian, trçnh âäü , 
hoaìn caính säúng…) âãø theo hoüc vaì haình nghãö maì 
khäng phuû thuäüc nhiãöu vaìo viãûc phaíi hoüc táút caí kyî nàng 
nghãö. Âiãöu âoï coï nghéa laì chæång trçnh daûy nghãö âæåüc 
chia thaình nhæîng khoaï hoüc hay coìn goüi laì caïc mä âun 
âãø ngæåìi hoüc coï thãø læûa choün theo nhu cáöu. 
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PHÁÖN I - GIÅÏI THIÃÛU TIÃÚN TRÇNH XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

3. Lëch sæí cuía tiãún 
trçnh xáy dæûng 
chæång trçnh 
âæåüc giåïi thiãûu 
trong säø tay: 

 

- Thaïng 8 nàm 1995, 6 häüi thaío phán têch nghãö theo 
phæång phaïp DACUM âæåüc âiãöu âäüng båíi 3 thäng 
hoaût viãn DACUM âáöu tiãn cuía Viãût Nam täút nghiãûp 
taûi Viãûn Âaìo taûo giaïo viãn kyî thuáût (TITI) cuía täø chæïc 
SWISSCONTACT âàût taûi Neïpal vaìo thaïng 3 nàm 
1995. 

- Thaïng 4 nàm 1996, 2 trong säú 3 Thäng hoaût viãn trãn 
âæåüc âaìo taûo thaình Chuyãn gia xáy dæûng chæång 
trçnh vaì thãm 4 Thäng hoaût viãn måïi âæåüc âaìo taûo 
cuìng taûi Viãûn TITI. 

- Cuäúi nàm 1996, 6 chæång trçnh nghãö âáöu tiãn âæåüc 
xáy dæûng theo tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh daûy 
nghãö ngàõn haûn theo mä âun âáöu tiãn cuía Viãût Nam, 
dæûa trãn cå såí phán têch nghãö theo phæång phaïp 
DACUM. Tiãúp sau 2 nàm, 1997 vaì 1998, Dæû aïn SVTC 
âaî thæûc hiãûn tiãúp âåüt 2 gäöm 11 bäü chæång trçnh, 
náng säú chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn lãn 17 bäü. 

- Trong quaï trçnh biãn soaûn chæång trçnh, coï thãm 6 
Thäng hoaût viãn vaì 3 Chuyãn gia xáy dæûng chæång 
trçnh âæåüc âaìo taûo trong næåïc. Bãn caûnh âoï Dæû aïn 
cuîng âaî cäüng taïc våïi 38 giaíng viãn laì Chuyãn gia 
chuyãn âãö cho 17 bäü chæång trçnh. 

- Thaïng 11 nàm 1999, Täøng cuûc Daûy nghãö âaî täø chæïc 
tháøm âënh 9 bäü chæång trçnh âæåüc xáy dæûng trong 
âåüt 2 vaì phaït haình räüng raîi trong toaìn ngaình daûy 
nghãö âãø tham khaío vaì aïp duûng. 

- Nàm 2000, Dæû aïn SVTC âaî tiãún haình hiãûu chènh 6 
bäü chæång trçnh xáy dæûng nàm 1996 dæûa trãn kãút 
quaí häüi thaío phán têch nghãö láön 2, sau 5 nàm aïp 
duûng. Vaì cuîng trong nàm 2000, Täøng cuûc Daûy nghãö 
âaî täø chæïc tháøm âënh 6 bäü chæång trçnh naìy, náng 
täøng säú chæång trçnh âæåüc tháøm âënh laì 15 bäü. 

- Nàm 2001, Dæû aïn täø chæïc khoaï âaìo taûo Thäng hoaût 
viãn DACUM taûi TP.Häö Chê Minh trong 3 tuáön. Sau 
khoaï hoüc naìy, täøng säú thäng hoaût viãn DACUM taûi 
Viãût Nam laì  13 ngæåìi. 

- Nàm 2003, Dæû aïn täø chæïc hoaût âäüng khaío saït viãûc sæí 
duûng bäü chæång trçnh thäng qua viãûc thu tháûp caïc yï 
kiãún phaín häöi cuía 44 giaïo viãn cuía 9 Trung tám Daûy 
nghãö âãø laìm cå såí hiãûu chènh bäü chæång trçnh.  
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TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

4. Taïc giaí cuía         
tiãún trçnh: 

Tiãún sé John Collum, Chuyãn gia vãö giaïo duûc taûi Viãûn 
Âaìo taûo Giaïo viãn kyî thuáût TITI (Technical Instructor 
Traning Institute) thuäüc täø chæïc SWISSCONTACT taûi 
Neïpal, ngæåìi âáöu tiãn giåïi thiãûu DACUM vaìo Viãût Nam. 

Tiãún sé John Collum cuîng laì giaíng viãn huáún luyãûn caïc 
Thäng hoaût viãn cuía Viãût Nam taûi viãûn TITI, Neïpal vaì 
thaình phäú  Häö Chê Minh, Viãût Nam. Äng cuîng laì ngæåìi 
huáún luyãûn caïc Chuyãn gia xáy dæûng chæång trçnh cuía 
Viãût Nam tiãúp cáûn våïi tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh 
daûy nghãö theo mä âun cuía Dæû aïn SVTC. 
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PHÁÖN I - GIÅÏI THIÃÛU TIÃÚN TRÇNH XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

DANH SAÏCH THÄNG HOAÛT VIÃN DACUM  
CUÍA DÆÛ AÏN SVTC 

(Xãúp theo alphabet) 
 

 Hoü vaì tãn Âån vë Cäng taïc 
   

1. Tráön Ngoüc AÏnh Træåìng Trung hoüc Kyî thuáût Lyï Tæû Troüng TP.HCM 

2. Dæång Ngoüc Duîng Træåìng Kyî thuáût Cäng nghãû Huìng Væång 

3. Phan Hoaìng Duîng Træåìng Trung hoüc Kyî thuáût Lyï Tæû Troüng TP.HCM 

4. Phan Minh Âæïc Cäú váún trong næåïc cuía SWISSCONTACT 

5. Nguyãùn Phan Hoaì Træåìng Cäng nhán Kyî thuáût Nhán Âaûo TP.HCM 

6. Cháu Kim Lang Træåìng Âaûi hoüc Sæ phaûm Kyî thuáût TP.HCM 

7. Voî Duy Lán Træåìng Cao âàóng Sæ phaûm TP.HCM 

8. Lã thë Liãm Træåìng Trung hoüc Kyî thuáût Nghiãûp vuû Thuí Âæïc 

9. Phaûm Âçnh Tán Træåìng Trung hoüc Cäng nghiãûp Haì Näüi 

10. Tráön Thiãûn Thanh Trung tám Daûy nghãö Quáûn Bçnh Thaûnh TP.HCM 

11. Trënh Xuán Thu Træåìng Cao âàóng Sæ phaûm TP.HCM 

12. Nguyãùn thë Ngoüc Trinh Trung tám Daûy nghãö Quáûn 1 TP.HCM 

13. Nguyãùn Âàng Truû Viãûn Chiãún læåüc vaì Chæång trçnh Giaïo duûc  

 
 

DANH SAÏCH CHUYÃN GIA XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH  
CUÍA DÆÛ AÏN SVTC 

(Xãúp theo alphabet) 
 

 Hoü vaì tãn Âån vë Cäng taïc 
   

1. Tráön Ngoüc AÏnh Træåìng Trung hoüc Kyî thuáût Lyï Tæû Troüng TP.HCM 

2. Phan Minh Âæïc Cäú váún trong næåïc cuía SWISSCONTACT 

3. Cháu Kim Lang Træåìng Âaûi hoüc Sæ phaûm Kyî thuáût TP.HCM 

4. Voî Duy Lán Træåìng Cao âàóng Sæ phaûm TP.HCM 

5. Lã thë Liãm Træåìng Trung hoüc Kyî thuáût Nghiãûp vuû Thuí Âæïc 
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TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

DANH SAÏCH CHUYÃN GIA CHUYÃN ÂÃÖ  
CAÏC CHÆÅNG TRÇNH NGHÃÖ CUÍA DÆÛ AÏN SVTC 

(Xãúp theo nàm xáy dæûng chæång trçnh nghãö) 
 
Chæång trçnh nghãö: Hoü vaì tãn Âån vë cäng taïc:  
  
May trang phuûc næî Phaûm thë Laìi Nhaì Vàn hoaï Phuû næî TP.HCM 
 Tän thë Kim Loan  Nhaì Vàn hoaï Phuû næî TP.HCM 
 Huyình Kim Phiãún Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Tráön thë Minh Sa Træåìng Trung hoüc KTNV Thuí Âæïc 
 
Âiãûn dán duûng Nguyãùn Troüng Thàõng Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Trënh Xuán Thu  Træåìng Cao âàóng SP TP.HCM 
 
Âiãûn laûnh gia duûng Nguyãùn Viãút Khiãm Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Voî Phæåïc Quang  Træåìng Trung hoüc KT Lyï Tæû Troüng 
 
Âiãûn tæí gia duûng  Ngä Táún Nhån  Træåìng Âaûi hoüc BK TP.HCM 
 Vuî Hoaìng Thoü  Træåìng Âaûi hoüc BK TP.HCM 
   
Sæía chæîa ätä Phan vàn Âaïo  Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Nguyãùn Quäúc Âaût  Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 
Sæía chæîa xe gàõn maïy Lã Xuán Tåïi Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Tráön Thanh Long Træåìng Trung hoüc KT Lyï Tæû Troüng 
 
Haìn âiãûn Tráön vàn Niãn Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Häö Ngoüc Thu Træåìng Trung hoüc CN TP.HCM 
 
Quaín lyï phoìng  Täúng vàn On Træåìng Âaûi hoüc BK TP.HCM 
maïy vi tênh 
 
Laïi xe ätä dæåïi 3,5T Lám Baïc Tuáún Træåìng Cao âàóng GTVT khu væûc 3 
 Nhæî Âçnh Haío Træåìng KTNV GTVT 3 
 Lã Anh Huìng Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 
Myî nghãû Kim hoaìn Nguyãùn Minh AÏnh Häüi Myî nghãû Kim Hoaìn TP.HCM 
 Nguyãùn vàn Thaình Häüi Myî nghãû Kim Hoaìn TP.HCM 
 Tráön Vàn Tæ Häüi Myî nghãû Kim Hoaìn TP.HCM 
 
Thæ kyï vàn phoìng Buìi Âæïc Chênh Træåìng Nghiãûp vuû Tán Âæïc 
 Ngä thë Huyình Âiãøu Træåìng Cao âàóng Hoa Sen 
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PHÁÖN I - GIÅÏI THIÃÛU TIÃÚN TRÇNH XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Chæång trçnh nghãö: Hoü vaì tãn Âån vë cäng taïc:  
 
Tiãûn Phaûm Thãú Gia Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 Häö Vénh An Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 
Hoaû viãn kiãún truïc Træång Quan Baûch Træåìng Trung hoüc XD TP.HCM 
 Kiãöu vàn Âæåüc Træåìng Trung hoüc XD TP.HCM 
  
Sæía chæîa thiãút bë may Lã vàn Häöng Træåìng Trung hoüc KT May 2 
 Huyình Nhán Tuáún Træåìng Cao âàóng KTKTCN 2  
 
Sæía chæîa pháön cæïng Tàng Sån Kiãût Træåìng Tin hoüc Nguyãùn Chê Thanh 
maïy vi tênh Nguyãùn Dæång  
           Tæåìng Lam Træåìng Tin hoüc Nguyãùn Chê Thanh 
 
Trang âiãøm tháøm myî Âoaìn thë AÏnh Minh Nhaì Vàn hoaï Phuû næî TP.HCM 
 Vuî Minh Haûnh Træåìng Âaûi hoüc SPKT TP.HCM 
 
Uäún toïc Pham thë Haíi Nhaì Vàn hoaï Phuû næî TP.HCM 
 Phan thë Kim Hæång Nhaì Vàn hoaï Phuû næî TP.HCM 
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TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

DANH MUÛC 39 BIÃØU ÂÄÖ PHÁN TÊCH NGHÃÖ  
VAÌ 17 BÄÜ CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ THEO MÄ ÂUN  

CUÍA DÆÛ AÏN SVTC 
(Xãúp theo nàm xáy dæûng chæång trçnh nghãö) 

 

Säú 
TT Tãn nghãö 

Nàm 
phán têch 

nghãö 

Nàm 
xáy dæûng 

chæång trçnh 
1 Càõt may trang phuûc næî  1995 Láön 2: 1999 1996, hiãûu chènh nàm 2000 
2 Âiãûn dán duûng 1995 Láön 2: 1999 1996, hiãûu chènh nàm 2000 
3 Âiãûn laûnh gia duûng 1995 Láön 2: 1999 1996, hiãûu chènh nàm 2000 
4 Âiãûn tæí gia duûng 1995 Láön 2: 1999 1996, hiãûu chènh nàm 2000 
5 Sæía chæîa ätä 1995 Láön 2: 1999 1996, hiãûu chènh nàm 2000 
6 Sæía chæîa xe gàõn maïy 1995 Láön 2: 1999 1996, hiãûu chènh nàm 2000 
7 Haìn âiãûn 1996  1997 
8 Quaín lyï phoìng maïy vi tênh  1996 1997 
9 Laïi xe 1996 1997 
10 Myî nghãû kim hoaìn 1996 1997 
11 Thæ kyï vàn phoìng 1996 1997 
12 Tiãûn 1996 1997 
13 Hoaû viãn kiãún truïc 1997 1998 
14 Sæía chæîa thiãút bë may 1997 1998 
15 Sæía chæîa thiãút bë tin hoüc 1997 1998 
16 Trang âiãøm tháøm myî 1997 1998 
17 Uäún toïc 1997 1998 
18 Laìm hoa giaí 1997  
19 Nguäüi 1997  
20 Träöng hoa 1997   
21 Nuäi caï kiãøng 1997   
22 Mäüc dán duûng 1999  
23 Laìm moïng tay 2000  
24 Giaïo viãn daûy nghãö 2000  
25 May áu phuûc nam 2001  
26 Nhán viãn quaín trë maûng 2001  
27 Chuyãön træåíng may cäng nghiãûp 2001  
28 Hæåïng dáùn viãn du lëch 2001  
29 Nhán viãn dëch vuû viãûc laìm 2001  
30 Kãú toaïn  2001  
31 Nhán viãn tiãúp thë 2001  
32 Tháöu âàût tiãûc 2001  
33 Chuí cå såí saín xuáút 2001  
34 Baío vãû træåìng hoüc 2002  
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PHÁÖN I - GIÅÏI THIÃÛU TIÃÚN TRÇNH XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Säú 
TT Tãn nghãö 

Nàm 
phán têch 

nghãö 

Nàm 
xáy dæûng 

chæång trçnh 
35 Chuyãn viãn âaìo taûo 2002  
36 Giæî treí nhoïm treí gia âçnh 2002  
37 Sæía chæîa maïy photocopy 2002  
38 Chuûp aính 2002  
39 Thiãút kãú thåìi trang 2003  
 

 
DANH MUÛC 13 BÄÜ TAÌI LIÃÛU MINH HOAÛ  

CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ THEO MÄ ÂUN  
CUÍA DÆÛ AÏN SVTC 

(Xãúp theo nàm xáy dæûng chæång trçnh nghãö) 
 

Säú 
TT 

Tãn nghãö Taìi liãûu minh hoaû 

1 Càõt may trang phuûc næî  Taìi liãûu hçnh aính minh hoaû 
2 Âiãûn dán duûng Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
3 Âiãûn laûnh gia duûng Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
4 Âiãûn tæí gia duûng Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
5 Sæía chæîa ätä Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
6 Sæía chæîa xe gàõn maïy Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
7 Haìn âiãûn  
8 Quaín lyï phoìng maïy vi tênh   
9 Laïi xe  
10 Myî nghãû kim hoaìn  
11 Thæ kyï vàn phoìng Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
12 Tiãûn Bäü baìi táûp minh hoaû 
13 Hoaû viãn kiãún truïc Bäü baìi táûp minh hoaû 
14 Sæía chæîa thiãút bë may Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
15 Sæía chæîa thiãút bë tin hoüc Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn  cäng viãûc 
16 Trang âiãøm tháøm myî Taìi liãûu hçnh aính minh hoaû 
17 Uäún toïc Taìi liãûu hçnh aính minh hoaû 
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PHÁÖN II: 

MÄ 

TAÍ 

CAÏC 

GIAI 

ÂOAÛN 

Trong phần 2, âäüc giaí seî tçm tháúy caïc thäng tin chi tiãút mang tênh 
hæåïng dáùn về tæìng giai âoaûn cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh 
cuía Dæû aïn SVTC. Mäùi giai âoaûn cuía tiãún trçnh âæåüc giåïi thiãûu theo 
trçnh tæû nhæ sau: 

 Caïc trang mä taí chi tiãút vãö muûc tiãu thæûc hiãûn tæìng giai 
âoaûn, thaình pháön tham gia, caïc dæî liãûu yãu cáöu, caïc hoaût 
âäüng chênh vaì saín pháøm cuía mäùi giai âoaûn.  

 Caïc biãøu máùu sæí duûng âãø thu tháûp thäng tin. 

 Caïc cäng cuû sæí duûng âãø kiãøm tra âaïnh giaï näüi dung thæûc 
hiãûn. 

 Kinh nghiãûm thæûc tãú cuía nhoïm xáy dæûng chæång trçnh  

Nhæîng thuáût ngæî maì âäüc giaí âaî laìm quen vaì thäúng nháút trong 
pháön måí âáöu seî giuïp cho viãûc tçm hiãøu chi tiãút vãö caïc giai âoaûn 
cuía tiãún trçnh dãù daìng hån. 

 

YÏ tæåíng 
Thaình láûp 

Nhoïm XDCT 

Phán têch 
nghãö 

Nhoïm 
CVKT 2 

Hoaìn táút 
saín pháøm 

Hiãûu chènh 

Tháøm âënh 

Thiãút kãú 
chi tiãút

Thiãút kãú 
Âãö cæång

Khaío saït 
thæûc traûng 

Nhoïm 
CVKT 1 

Phán têch 
cäng viãûc 

Häüi thaío 
så kãút

Häüi thaío 
giåïi thiãûu 

Thu tháûp 
dæî liãûu 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: YÏ tæåíng 

Âàût váún âãö: YÏ tæåíng âãø xáy dæûng chæång trçnh âaìo taûo nghãö 
ngàõn haûn thæåìng bàõt âáöu bàòng caïc thäng tin vãö nhu 
cáöu tuyãøn duûng lao âäüng hoàûc sæû phaït triãøn cuía kyî 
thuáût cäng nghãû. Mäüt chuyãn gia xáy dæûng chæång 
trçnh coï thãø seî nháûn âæåüc caïc yãu cáöu ráút “tçnh cåì” vaì 
khäng chênh thæïc.  

Haîy tæåíng tæåüng mäüt tçnh huäúng sau âáy: “Coï ráút 
nhiãöu thäng tin trãn baïo vãö viãûc phaït näø åí mäüt säú âån 
vë coï sæí duûng loì håi (näöi håi), chuïng ta coï nãn xem 
xeït viãûc bäöi dæåîng nghãö Váûn haình loì håi cho caïc xê 
nghiãûp naìy khäng nhè?” 

Nhæîng yï tæåíng nhæ váûy coï åí moüi nåi vaì âãún vaìo báút 
kyì luïc naìo. Váún âãö âàût ra cho ngæåìi xáy dæûng 
chæång trçnh laì biãút âaïnh giaï nhu cáöu tháût tæì nhæîng 
yï tæåíng âoï. 

Muûc tiãu: Chuyãøn caïc yï tæåíng thaình nhæîng váún âãö chênh thæïc 
cho hoaût âäüng xáy dæûng chæång trçnh 

Thaình pháön  
tham gia:  

Chuyãn gia vãö phæång phaïp  

Dæî liãûu cáön thiãút:  Nguäön thäng tin liãn quan âãún yï tæåíng  

Kãút quaí: 
mong âåüi:  

Tãn nghãö (hoàûc dæû kiãún tãn nghãö) 

Caïc hoaût 
âäüng chênh:  

Tham khaío caïc nguäön thäng tin âãø tçm yï tæåíng 
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TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

 

Mä taí giai âoaûn: Khaío saït thæûc traûng nghãö 

Âàût váún âãö: Træåïc âáy hoaût âäüng xáy dæûng chæång trçnh thæåìng 
chuí yãúu chè dæûa vaìo nàng læûc cuía ngæåìi xáy dæûng 
chæång trçnh laì mäüt giaíng viãn chuyãn ngaình thuäüc 
lénh væûc âaìo taûo nghãö. Ngæåìi naìy seî laìm viãûc cuìng luïc 
våïi 2 vai troì: Chuyãn gia vãö näüi dung vaì Chuyãn gia 
vãö phæång phaïp. Âiãöu gç seî xaíy ra, nãúu ngæåìi naìy 
hoaìn toaìn khäng coï thäng tin gç tæì giåïi saín xuáút vaì 
doanh nghiãûp? 

Haîy âãø cho ngæåìi xáy dæûng chæång trçnh coï cå häüi 
tiãúp cáûn våïi saín xuáút, tiãúp xuïc træûc tiãúp våïi ngæåìi haình 
nghãö. Noïi caïch khaïc, âoï cuîng chênh laì dëp âãø giåïi saín 
xuáút tham gia vaìo tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh. 

Muûc tiãu: • Khaío saït thæûc traûng nghãö  
• Xaïc âënh nhu cáöu tháût cuía thë træåìng lao âäüng 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Âaûi diãûn giåïi saín xuáút, doanh nghiãûp, dëch vuû  
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút:  • Caïc taìi liãûu chuyãn män coï liãn quan âãún lénh væûc 
nghãö âang dæû âënh xáy dæûng chæång trçnh. 

• Caïc thäng tin liãn quan âãún nghãö âang khaío saït: 
nhu cáöu cuía doanh nghiãûp, nhu cáöu cuía ngæåìi hoüc 
nghãö, nàng læûc cuía caïc cå såí daûy nghãö. 

• Chênh saïch phaït triãøn kinh tãú xaî häüi cuía âëa phæång 

Kãút quaí 
mong âåüi: 

• Tãn nghãö 
• Khaí nàng phaït triãøn cuía lénh væûc nghãö âang khaío 

saït 
• Nhu cáöu tuyãøn duûng lao âäüng 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Quan saït nåi haình nghãö  
• Phoíng váún træûc tiãúp ngæåìi haình nghãö taûi nåi laìm 

viãûc 
• Thu tháûp thäng tin trãn caïc phæång tiãûn baïo, âaìi, 

internet, caïc hçnh thæïc vàn baín taìi liãûu  
• Thåìi gian: tæì 1 – 2 buäøi / 1 cäng nhán laình nghãö 
• Cäng cuû: phiãúu phoíng váún, ma tráûn “Nhiãûm vuû – 

Cäng viãûc” 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu gåüi yï viãút “Baïo caïo khaío saït thæûc traûng nghãö” chuáøn bë cho quyãút âënh xáy 
dæûng chæång trçnh) 
 
 

BAÏO CAÏO KHAÍO SAÏT THÆÛC TRAÛNG NGHÃÖ 
NGHÃÖ: ......................................... 

 

Thåìi gian 
khaío saït: 

Tæì ngaìy …   âãún ngaìy  … 

Âëa phæång 
khaío saït: 

Tènh (thaình phäú) 

Thaình pháön 
âoaìn khaío saït: 

 

Näüi dung 
khaío saït: 

Thu tháûp thäng tin tæì caïc âån vë saín xuáút, kinh doanh, dëch 
vuû liãn quan âãún ngaình nghãö âang khaío saït: 
− Nhu cáöu cuía caïc âån vë tuyãøn duûng lao âäüng: trçnh âäü 

vàn hoaï, trçnh âäü chuyãn män, taïc phong;  
− Trçnh âäü phaït triãøn cäng nghãû vaì thiãút bë saín xuáút hiãûn 

nay taûi âëa phæång; 
− Âënh hæåïng cuía chênh saïch lao âäüng âëa phæång; 
− Khaí nàng phaït triãøn cuía ngaình nghãö trong tæång lai. 

 Nhu cáöu cuía ngæåìi lao âäüng tçm hoüc ngaình, nghãö âang 
khaío saït: 
− Âäúi tæåüng hoüc viãn tiãöm nàng cuía caïc khoaï hoüc (hoàûc 

mä âun) liãn quan;  
− Trçnh âäü vàn hoaï yãu cáöu âäúi våïi ngæåìi hoüc nghãö so våïi 

màût bàòng kiãún thæïc chung åí âëa phæång; 
− Khaí nàng tæû taûo viãûc laìm (láûp nghiãûp) sau khi täút 

nghiãûp nãúu khäng âæåüc tuyãøn duûng trong caïc âån vë saín 
xuáút, kinh doanh hay dëch vuû 

 Nàng læûc âaìo taûo cuía caïc cå såí daûy nghãö: 
− Chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn hiãûn nay coï åí cå såí 

daûy nghãö 
− Trang thiãút bë vaì cå såí váût cháút cuía caïc cå såí daûy nghãö 

ngàõn haûn  
− Yãu cáöu vãö trçnh âäü giaïo viãn 
− Cáúp chæïng chè theo quy âënh cuía ngaình 

 Âënh hæåïng phaït triãøn kinh tãú – xaî häüi cuía âëa phæång  
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TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Hçnh thæïc 
khaío saït: 

− Thu tháûp thäng tin thäng qua caïc phæång tiãûn thäng tin 
âaûi chuïng: baïo, âaìi, internet 

− Thu tháûp thäng tin qua quan saït vaì phoíng váún  

Hçnh thæïc 
taìi liãûu: 

− Tåì råi quaíng caïo, trang vaìng niãn giaïm, trang web trãn 
internet 

− Caïc säú liãûu thäúng kã 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Mäüt vê duû cuû thãø) 
 
 
“Nàm 1998, khi khaío saït thæûc traûng nghãö âáöu bãúp taûi thaình phäú Häö Chê Minh, 
Nhoïm Xáy dæûng Chæång trçnh thu tháûp âæåüc caïc thäng tin nhæ sau: 

− Nhu cáöu cuía ngæåìi hoüc nghãö ráút âa daûng: hoüc âãø phuûc vuû trong gia âçnh 
(näüi tråü), hoüc âãø phuûc vuû trong caïc nhaì haìng låïn nhoí (phuû bãúp, bãúp 
træåíng), hoüc âãø måí tiãûm àn, hoüc âãø âi xuáút caính … 

− Viãûc täø chæïc caïc khoaï daûy nghãö âáöu bãúp khäng yãu cáöu cao vãö trang thiãút 
bë, ngoaûi træì mäüt phoìng âæåüc baìi trê nhæ laì mäüt gian bãúp tháût våïi âáöy âuí 
phæång tiãûn náúu næåïng. Caïc cå såí daûy nghãö âãöu coï thãø trang bë âæåüc 
theo yãu cáöu. 

− Trong caïc træåìng thuäüc ngaình du lëch, nghãö âáöu bãúp âæåüc täø chæïc tæång 
âäúi chênh quy vaì baìi baín âãø âaìo taûo nhæîng bãúp træåíng coï kyî nàng vaì 
kiãún thæïc räüng vãö dinh dæåîng. ÅÍ caïc cå såí daûy nghãö ngàõn haûn, chæång 
trçnh daûy nghãö cuía caïc khoaï hoüc thæåìng coï näüi dung táûp trung vaìo caïc 
moïn àn âàûc thuì theo vuìng, âëa phæång hoàûc caïc næåïc khaïc âãø phuì håüp 
våïi âäúi tæåüng ngæåìi hoüc âa daûng 

− Caïc nhaì haìng låïn, thuäüc caïc khaïch saûn tæì 2 – 3 sao, tuyãøn duûng caïc âáöu 
bãúp hoàûc bãúp træåíng phaíi coï bàòng cuía caïc træåìng du lëch. Coìn nhaì haìng 
thuäüc caïc khaïch saûn låïn hoàûc nhaì haìng chuyãn caïc moïn àn cuía caïc 
næåïc, chè tuyãøn duûng bãúp træåíng âaî tæìng hoüc hoàûc tu nghiãûp tæì næåïc 
ngoaìi. 

 
Váûy nãúu laì Chuyãn gia xáy dæûng Chæång trçnh, baûn seî quyãút âënh nhæ thãú naìo? 
 
Nàm 1998, Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh âaî âãö xuáút khäng nãn tiãúp tuûc tiãún haình 
xáy dæûng chæång trçnh nghãö naìy vç caïc lyï do cå baín sau: 

− Caïc chæång trçnh daûy nghãö hiãûn nay taûi caïc cå såí daûy nghãö âaî khaï linh 
hoaût vaì phuì håüp våïi nhiãöu âäúi tæåüng ngæåìi hoüc nghãö khaïc nhau theo nhu 
cáöu. Nãúu coï thç chè táûp trung vaìo caïc khoïa bäöi dæåîng kiãún thæïc vãö dinh 
dæåîng hoàûc vàn hoaï áøm thæûc âëa phæång hoàûc caïc næåïc. 

− Viãûc tuyãøn duûng lao âäüng coï kiãún thæïc räüng vãö dinh dæåîng vaì âàûc thuì 
moïn àn caïc næåïc khäng phuì håüp våïi âäúi tæåüng hoüc nghãö åí caïc cå såí daûy 
nghãö. 

− Yãu cáöu vãö bàòng cáúp khi tuyãøn duûng cuîng væåüt ngoaìi khaí nàng cuía caïc 
cå såí daûy nghãö, chè coï thãø cáúp âæåüc Chæïng chè. 

 
Qua sæû kiãûn naìy, Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh âaî tiãúp thu mäüt baìi hoüc laì khäng 
phaíi luïc naìo viãûc khaío saït thæûc traûng cuîng âæa âãún kãút luáûn phaíi xáy dæûng 
chæång trçnh. 
Cho âãún nay, sau khi khaío saït thæûc traûng, mäüt säú nghãö nhæ nghãö sæía chæîa maïy 
aính, may cäng nghiãûp cuîng coï kãút luáûn tæång tæû:. 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: Phán têch nghãö   

Âàût váún âãö:  Coï mäüt triãút lyï maì háöu nhæ khäng ai coï thãø chäúi caîi 
âæåüc. Âoï laì: “Chè coï nhæîng ngæåìi cäng nhán laình 
nghãö coï thãø mä taí nghãö cuía hoü chênh xaïc hån báút kyì ai 
khaïc”. Triãút lyï naìy seî laì niãöm tin cho nhæîng ai muäún 
phán têch nghãö. 

Coï nhiãöu caïch âãø phán têch mäüt nghãö. Mäùi caïch phán 
têch nghãö khaïc nhau âæa ra mäüt saín pháøm coï mæïc âäü 
chi tiãút khaïc nhau. Nãúu ta so saïnh phán têch nghãö 
giäúng nhæ chuûp mäüt bæïc hçnh, thç tuyì vaìo goïc nhçn vaì 
äúng kênh maì ta nháûn âæåüc mäüt bæïc hçnh toaìn caính 
hay cáûn caính. 

DACUM, chæî viãút tàõt cuía cuûm tæì tiãúng Anh laì: Develop 
A Curriculum, hiãûn nay âæåüc âaïnh giaï laì mäüt phæång 
phaïp phán têch nghãö hiãûu quaí nháút, trong thåìi gian 
nhanh nháút. Màûc duì nghéa tiãúng Viãût cuía chæî DACUM 
laì “Phaït triãøn mäüt chæång trçnh“ nhæng tháût sæû, 
DACUM chè dæìng laûi åí phán têch nghãö. 

Muûc tiãu: “Chuûp” mäüt bæïc hçnh toaìn caính cuía mäüt nghãö trong 
thåìi âiãøm xáy dæûng chæång trçnh 

Thaình pháön 
tham gia:  

• 8 – 12 thåü laình nghãö 
• Thäng hoaût viãn DACUM 
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp xáy dæûng chæång trçnh 

(quan saït viãn) 

Dæî liãûu cáön thiãút:  Ma tráûn “Nhiãûm vuû – Cäng viãûc” khaío saït thæûc traûng 
cuía mäüt nghãö 

Kãút quaí: 
mong âåüi:  

Mäüt biãøu âäö phán têch nghãö bao gäöm caïc thäng tin: 

• Danh muûc nhiãûm vuû vaì cäng viãûc cuía mäüt nghãö 
• Danh muûc thiãút bë vaì duûng cuû phäø biãún cuía ngæåìi 

haình nghãö, 
• Caïc âàûc âiãøm vaì yãu cáöu âäúi våïi ngæåìi haình nghãö 
• Mäúi quan tám vãö sæû phaït triãøn cuía nghãö nghiãûp 

trong tæång lai 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Thäng hoaût viãn âiãöu âäüng thåü laình nghãö phaït biãøu 
nhàòm mä taí vãö nghãö 

• Cäng cuû: kyî thuáût âàût cáu hoíi, thäng tin âënh hæåïng 
häüi thaío 

• Thåìi gian häüi thaío: täúi âa 2 ngaìy 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Vê duû vãö Biãøu âäö DACUM phán têch nghãö, trang bça) 
 

SÅÍ LAO ÂÄÜNG THÆÅNG BINH VAÌ XAÎ HÄÜI TP. HCM 
DÆÛ AÏN TÀNG CÆÅÌNG CAÏC TRUNG TÁM DAÛY NGHÃÖ 

 

 
 
 
 
 
 
TIÃØU BAN  
CHUYÃN GIA 
 
Nguyãùn AÏnh Loan 
Shop Titi 

Lã thë Thanh Huyãön 
Shop Long My 

Ngä Nguyãn Huìng 
Shop Áu Viãût 

Voî Thaình Phæåïc 
Cty TNHH Bçnh Thiãn 

Lã Ngoüc Thiãn Phæång 
Shop Sifa 

Phaûm Huyãön Trang 
Shop Cä Táúm 

 
 
 
THÄNG HOAÛT VIÃN 
Nguyãùn thë Ngoüc Trinh 
Trung tám Daûy nghãö Quáûn 1 
 
 
 
 
 
 

 
 

BIÃØU ÂÄÖ DACUM 
PHÁN TÊCH NGHÃÖ 

 
THIÃÚT KÃÚ    

THÅÌI TRANG 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chán thaình caím ån caïc chuyãn gia laình nghãö 
tham gia vaìo tiãøu ban DACUM cuía häüi thaío 
“Phán têch nghãö Thiãút kãú thåìi trang” âæåüc täø 
chæïc vaìo thaïng 01 nàm 2003, cuìng våïi sæû taìi tråü 
cuía täø chæïc SWISSCONTACT, Thuyñ sé, âaî giuïp 
âåî hoaìn thaình biãøu âäö phán têch nghãö naìy.  

 
 

 
Thaïng 01 nàm 2003 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

ÑAËC ÑIEÅM NGÖÔØI   
THIEÁT KEÁ THÔØI 
TRANG 
 
Khaí nàng giao tiãúp 
Kheïo tay 
Khiãúu tháøm myî 
Kiãn nháùn 
Nhaûy beïn våïi xu hæåïng 
thåìi trang 
Saïng taûo nghãû thuáût 
Trê tæåíng tæåüng 
Trçnh âäü vàn hoaï 12/12 
Tæû tin 
 
 

KIÃÚN THÆÏC LIÃN 
QUAN 
 
Âàûc tênh cuía vaíi vaì phuû 
liãûu ngaình may màûc 
Âoüc hiãøu ngoaûi ngæî 
Kiãún thæïc täøng quaït vãö 
häüi hoaû, tháøm myî 
Kiãún thæïc täøng quaït vãö 
vàn hoaï, lëch sæí, dán 
täüc 
Kyî nàng cå baín vãö càõt, 
may 
Nguyãn tàõc phäúi maìu 
Phong tuûc, táûp quaïn 
cuía tæìng âëa phæång 
Sæí duûng caïc pháön mãöm 
âäö hoaû trãn maïy vi tênh 
 
 
 
 
 
 
 

THIÃÚT BË – DUÛNG CUÛ 
 
1. Duûng cuû  
Baìn càõt 
Baìn âãø uíi  
Baìn uíi håi, baìn uíi 
thæåìng 
Baìn veî 
Baíng maìu tiãu chuáøn 
Baíng hæåïng dáùn pha 
maìu 
Bàng video, CD caïc 
chæång trçnh thåìi trang 
Coü veî maìu næåïc 
Com-pa 
Duûng cuû thaïo chè 
Gäm 
Keïo càõt vaíi, keïo báúm 
chè 
Khung thãu 
Kim ghim 
Kim guït 
Kim may tay 
Pháön mãöm vi tênh 
chuyãn duìng âäö hoaû, 
thiãút kãú 
Pháún may 
Phim trong 
Ma-nå-canh 
Maïy chuûp hçnh 
Moí haìn 
Saïch baïo, taìi liãûu thåìi 
trang 
Suïng bàõn keo 
Thæåïc gäù, thæåïc dáy 
Viãút chç, viãút mæûc 
Viãút läng kim 
Viãút maìu (veî trãn vaíi) 
 

2. Thiãút bë 
Âáöu maïy video, VCD 
Maïy in 
Maïy may  
Maïy vi tênh 
Maïy queït (scanner) 
TV 
   
 
MÄÚI QUAN TÁM VÃÖ 
NGHÃÖ NGHIÃÛP 
TRONG TÆÅNG LAI 
 
Coï luáût baío vãû baín 
quyãön vãö thåìi trang 
Âæåüc tham dæû caïc häüi 
thaío chuyãn âãö thåìi 
trang trong vaì ngoaìi 
næåïc 
Âæåüc tham dæû caïc khoaï 
hoüc chuyãn âãö thåìi 
trang  
Âæåüc tham gia caïc 
chæång trçnh biãøu diãùn 
thåìi trang, triãøn laîm, häüi 
chåü thåìi trang quäúc tãú 
Thaình láûp Hiãûp häüi caïc 
nhaì thiãút kãú thåìi trang 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu Phiãúu âaïnh giaï näüi dung mäüt biãøu âäö DACUM phán têch nghãö) 
 
 

PHIÃÚU ÂAÏNH GIAÏ BIÃØU ÂÄÖ DACUM PHÁN TÊCH NGHÃÖ 
NGHÃÖ: ......................................... 

 
 

 Näüi dung âaïnh giaï  Coï Khäng 

1. Trong biãøu âäö coï:    

 − tæì 8 – 12 nhiãûm vuû ............................................................. ___ ___ 

 − tæì 75 – 125 cäng viãûc ........................................................ ___ ___ 

2. 
− Phaït biãøu vãö nhiãûm vuû thãø hiãûn chuyãn män heûp cuía 

nghãö ................................................................................... ___ ___ 

3. Coï tæì 85 – 90% phaït biãøu vãö cäng viãûc:   

 
− bàõt âáöu bàòng âäüng tæì haình âäüng (coï thãø quan saït 

âæåüc) .................................................................................. ___ ___ 

 − cuû thãø vaì âäüc láûp âäúi våïi cäng viãûc khaïc ....................... ___ ___ 

 − thãø hiãûn mäüt quy trçnh riãng biãût gäöm trãn hai bæåïc .... ___ ___ 

 − thãø hiãûn mäüt âån vë viãûc laìm coï thãø phán cäng âæåüc ... ___ ___ 

4. Danh muûc trang thiãút bë, duûng cuû tay phäø biãún cuía nghãö ....... ___ ___ 

5. Caïc âàûc âiãøm vaì yãu cáöu âäúi våïi ngæåìi haình nghãö ................. ___ ___ 

6. Mäúi quan tám vãö sæû phaït triãøn cuía nghãö nghiãûp trong 
tæång lai ........................................................................................ ___ ___ 
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TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

 

Mä taí giai âoaûn: Thaình láûp Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh  

Âàût váún âãö: Sau häüi thaío phán têch nghãö, chuïng ta âaî coï trãn tay 
mäüt dæî liãûu quan troüng laì mäüt danh muûc nhiãûm vuû vaì 
cäng viãûc cuía nghãö thãø hiãûn thæûc traûng cuía nghãö hiãûn 
haình. Âãún giai âoaûn naìy tiãún trçnh xáy dæûng chæång 
trçnh phaíi cáön thãm mäüt säú thaình viãn coï chuyãn män 
trong lénh væûc nghãö âang khaío saït âãø coï thãø quyãút 
âënh âæåüc näüi dung cuía chæång trçnh nghãö.  

Nãúu caïc Chuyãn gia vãö phæång phaïp chëu traïch 
nhiãûm vãö caïch thæïc tiãún haình tiãún trçnh thç caïc 
Chuyãn gia chuyãn âãö seî laì ngæåìi chëu traïch nhiãûm 
vãö näüi dung chuyãn män cuía bäü chæång trçnh. Hai 
thaình pháön naìy hçnh thaình nãn nhoïm Xáy dæûng 
chæång trçnh.  

Muûc tiãu: Hçnh thaình mäüt táûp thãø chëu traïch nhiãûm trong suäút 
tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh cho âãún khi saín 
pháøm chæång trçnh cuäúi cuìng âæåüc caïc cå såí daûy 
nghãö cháúp nháûn sæí duûng. 

Thaình pháön  
tham gia:  

• 1 – 2 Chuyãn gia xáy dæûng chæång trçnh 
• 1 – 2 Chuyãn gia chuyãn âãö: nhæîng ngæåìi chëu traïch 

nhiãûm vãö näüi dung cuía bäü chæång trçnh. Chuyãn gia 
chuyãn âãö laì giaíng viãn âang giaíng daûy taûi caïc 
træåìng Âaûi hoüc, Cao âàóng hoàûc træåìng daûy nghãö. 
Trong âoï phaíi coï êt nháút 1 giaíng viãn âang daûy taûi 1 
træåìng âaìo taûo giaïo viãn daûy nghãö. 

• Âaûi diãûn ngaình daûy nghãö tènh, thaình phäú 

Dæî liãûu cáön thiãút: • Biãøu âäö phán têch nghãö theo phæång phaïp DACUM 
• Tiãu chuáøn læûa choün nhoïm Cäú váún Kyî thuáût 

Kãút quaí 
mong âåüi:  

• Hçnh thaình âæåüc Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh 
• Nhæîng âaïnh giaï ban âáöu vãö näüi dung chuyãn män 

cuía biãøu âäö phán têch nghãö  
• Dæû kiãún danh saïch nhoïm Cäú váún kyî thuáût 

Caïc hoaût 
âäüng chênh 

• Giåïi thiãûu phæång phaïp tiãúp cáûn xáy dæûng chæång 
trçnh theo mä âun cho Chuyãn gia chuyãn âãö 

• Thäng qua caïc tiãu chuáøn læûa choün thaình viãn 
nhoïm Cäú váún Kyî thuáût 

• Thåìi gian buäøi hoüp cuía nhoïm: 1 buäøi 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: Cuäüc hoüp nhoïm Cäú váún Kyî thuáût (CVKT) láön 1  

Âàût váún âãö: Thäng thæåìng Nhoïm xáy dæûng chæång trçnh khäng thãø 
am tæåìng caïc kyî nàng haình nghãö nhæ mäüt chuyãn gia 
laình nghãö. Trong tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh naìy, 
nhoïm xáy dæûng chæång trçnh âaî hån mäüt láön tiãúp xuïc, 
phoíng váún chuyãn gia laình nghãö, nhæîng ngæåìi âang 
træûc tiãúp saín xuáút, vãö nhæîng gç hoü âaî tæìng laìm trong 
khi haình nghãö.  

ÅÍ mäüt goïc âäü khaïc, træåïc khi bàõt âáöu quyãút âënh viãûc 
xáy dæûng chæång trçnh, nhæîng thäng tin quan troüng vãö 
nghãö nhàòm âënh hæåïng muûc tiãu âaìo taûo tháût sæû quan 
troüng. Chênh vç thãú, trong mäùi Nhoïm xáy dæûng chæång 
trçnh, cáön mäüt thaình pháön nhæîng ngæåìi coï thãø cung 
cáúp caïc thäng tin quan troüng tæì giåïi saín xuáút vaì cäng 
nghiãûp goüi âoï laì nhoïm Cäú váún Kyî thuáût. 

Muûc tiãu: Thu tháûp nhæîng thäng tin cáön thiãút vãö nghãö tæì giåïi saín 
xuáút vaì doanh nghiãûp nhàòm goïp pháön biãn soaûn 
chæång trçnh daûy nghãö  

Thaình pháön  
tham gia:  

• Nhæîng giaíng viãn âang træûc tiãúp giaíng daûy nghãö 
âæåüc giao biãn soaûn chæång trçnh goüi laì Chuyãn gia 
Chuyãn âãö 

• Âaûi diãûn giåïi saín xuáút, doanh nghiãûp, dëch vuû  
• Âaûi diãûn cuía caïc täø chæïc kiãøm tra âaïnh giaï kyî nàng  
• Âaûi diãûn Phoìng Daûy nghãö âëa phæång  
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút:  • Kinh nghiãûm cuía chuyãn gia  
• Biãøu âäö phán têch nghãö âang âæåüc biãn soaûn 

Kãút quaí 
mong âåüi: 

• Triãøn voüng phaït triãøn cuía nghãö âæåüc xáy dæûng 
chæång trçnh 

• Tiãu chuáøn tuyãøn duûng lao âäüng 
• Âënh hæåïng xáy dæûng âãö cæång thiãút kãú chæång trçnh  

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Giåïi thiãûu quy trçnh xáy dæûng chæång trçnh 
• Ghi nháûn thäng tin cuía giåïi saín xuáút 
• Thåìi gian hoüp: tæì 1 – 2 buäøi 
• Cäng cuû: biãn baín hoüp nhoïm Cäú váún Kyî thuáût 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Biãn baín cuäüc hoüp láön thæï 1 cuía nhoïm Cäú váún Kyî thuáût) 
 
 

BIÃN BAÍN CUÄÜC HOÜP NHOÏM CÄÚ VÁÚN KYÎ THUÁÛT LÁÖN 1 
NGHÃÖ: ......................................... 

 
I. Thåìi gian: 

II. Thaình pháön tham dæû: (hoü tãn, chæïc vuû vaì âån vë cäng taïc) 

III. Näüi dung cuäüc hoüp thaío luáûn vãö caïc váún âãö sau: 

1. Triãøn voüng ngaình nghãö sàõp âæåüc biãn soaûn chæång trçnh. 

2. Tãn nghãö sàõp âæåüc biãn soaûn chæång trçnh. 

3. YÏ kiãún cuía nhoïm Cäú váún kyî thuáût vãö biãøu âäö phán têch nghãö theo 
DACUM. 

4. Caïc kyî nàng haình nghãö maì tãn nghãö yãu cáöu. 

5. Nhu cáöu cäng nhán trong lénh væûc saín xuáút, kinh doanh dëch vuû. 

6. Caïc âoïng goïp cuû thãø tæì giåïi saín xuáút, doanh nghiãûp vaìo muûc tiãu 
cuía chæång trçnh daûy nghãö cuû thãø. 

7. Xu hæåïng phaït triãøn cäng nghãû taïc âäüng âãún kyî nàng haình nghãö 
cuía nghãö sàõp biãn soaûn chæång trçnh. 

8. Tiãu chuáøn nháûp hoüc cuû thãø. 

9. Thåìi læåüng dæû kiãún cho chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn. 

10. Taìi liãûu tham khaío 

11. Thoaí thuáûn lëch hoüp láön 2. 

 
 
 Chuí trç Thæ kyï 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Vê duû: kinh nghiãûm khi laìm viãûc våïi Nhoïm Cäú váún Kyî thuáût) 
 
 

 
“Nàm 1997, khi laìm viãûc våïi Nhoïm Cäú váún Kyî thuáût (CVKT) âãø xáy dæûng chæång 
trçnh nghãö “Haìn âiãûn”, Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh âaî nháûn âæåüc mäüt thäng tin 
vãö doanh säú baïn maïy haìn TIG vaì MIG tàng khoaíng 20 – 30% so våïi 6 thaïng træåïc 
âáy. Khaïch haìng laì caïc cäng træåìng xáy dæûng âang ngaìy caìng phaït triãøn vç nhu 
cáöu xáy dæûng âang tàng ráút nhanh. 
Nhæng trong khi âoï, háöu hãút caïc cå såí daûy nghãö khäng coï khaí nàng trang bë maïy 
haìn naìy vç giaï khaï cao vaì cäng nghãû khaï hiãûn âaûi. Vaì âiãöu quan troüng nháút laì âa 
säú caïc cäng nhán laình nghãö trong häüi thaío phán têch nghãö theo DACUM, træåïc âoï 
khoaíng 2 thaïng, âãöu khäng laìm viãûc våïi caïc loaûi maïy haìn naìy. 
 

Nãúu baûn laì chuyãn gia xáy dæûng chæång trçnh, baûn nãn quyãút âënh 
nhæ thãú naìo? 
 

Thåìi âiãøm nàm 1997, tháût khoï âãø âi âãún quyãút âënh cuäúi cuìng. Viãûc xáy dæûng 
chæång trçnh nghãö Haìn âiãûn váùn tiãúp tuûc tiãún haình nhæng bäø sung thãm mäüt mä 
âun (trong täøng cäüng 4 mä âun!) bao gäöm caïc cäng viãûc coï quy trçnh phæïc taûp vaì 
phaíi aïp duûng cäng nghãû cao laì maïy haìn TIG/MIG. 
 
Khi täø chæïc häüi thaío så kãút, Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh gàûp phaín æïng cuía caïc cå 
såí daûy nghãö vãö tênh khaí thi cuía Chæång trçnh, vç maïy haìn TIG/MIG giaï ráút cao. 
 
Nhæng sau âoï khoaíng 1 nàm, vç cháút læåüng mäúi haìn vaì tiãút kiãûm váût liãûu, nhu cáöu 
thåü sæí duûng maïy haìn TIG/MIG åí caïc cäng træåìng xáy dæûng âaî tàng cao. Âiãöu naìy 
dáùn âãún viãûc caïc cå såí daûy nghãö ngàõn haûn phaíi trang bë maïy haìn TIG/MIG vaì sæí 
duûng mä âun 4 cuía chæång trçnh âãø bäöi dæåîng ngay cho nhæîng thåü haìn âiãûn coï 
nhu cáöu cáûp nháût kyî nàng måïi”. 
 
Kinh nghiãûm cuía nhoïm hoüc âæåüc trong træåìng håüp naìy laì, báút cæï thäng tin gç cuía 
nhoïm CVKT, duì ráút nhoí, cuîng âãöu coï giaï trë sæí duûng ráút cao. 

(Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh nghãö Haìn âiãûn) 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Mä taí giai âoaûn: Thiãút kãú Âãö cæång Chæång trçnh 

Âàût váún âãö: Nãúu nhæ biãøu âäö phán têch nghãö cung cáúp cho chuïng 
ta mäüt caïi nhçn täøng quan vãö nghãö trong thæûc tãú saín 
xuáút, thç âãö cæång chæång trçnh seî mang laûi mäüt caím 
nháûn tæång tæû vãö täøng thãø mäüt chæång trçnh âaìo taûo.  

Nãúu mäüt häüi thaío phán têch nghãö âæåüc âiãöu âäüng 
âuïng hæåïng, chuïng ta seî coï mäüt biãøu âäö coï giaï trë trãn 
90%. Mäüt biãøu âäö nhæ váûy thæåìng laì cå såí cho mäüt 
cáúu truïc chæång trçnh âaìo taûo nghãö phaín aïnh âæåüc 
thæûc tãú saín xuáút. 

Âäúi våïi mäüt säú nghãö coï mæïc âäü phaït triãøn cäng nghãû 
nhanh choïng, mäüt âãö cæång chæång trçnh cuû thãø cuîng 
âuí thäng tin cho giaïo viãn khi soaûn kãú hoaûch lãn låïp.. 

Muûc tiãu: Thiãút kãú cáúu truïc vaì âãö cæång chæång trçnh daûy nghãö 
theo mä âun 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Chuyãn gia Chuyãn âãö 
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút: • Biãøu âäö phán têch nghãö  
• Biãn baín cuäüc hoüp Nhoïm Cäú váún Kyî thuáût láön 1 
• Caïc taìi liãûu chuyãn män cuía nghãö  

Kãút quaí 
mong âåüi:  

Âãö cæång chæång trçnh daûy nghãö bao gäöm caïc thäng 
tin: 

• Thäng tin chæång trçnh 
• Thäng tin caïc mä âun 
• Danh muûc cäng viãûc trong chæång trçnh daûy nghãö 
• Caïc yãu cáöu täúi thiãøu âãø täø chæïc âaìo taûo 

Caïc hoaût 
âäüng chênh 

• Chuyãn gia chuyãn âãö thiãút kãú chuyãn män cho âãö 
cæång bäü chæång trçnh 

• Chuyãn gia vãö phæång phaïp tæ váún vãö âënh daûng 
cáúu truïc theo mä âun 

• Thåìi gian laìm viãûc: tæì 4 – 5 buäøi  
• Cäng cuû: máùu thäng tin chæång trçnh, thäng tin mä 

âun 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu Thäng tin chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun) 
 

 
TÃN              
CHÆÅNG TRÇNH 

 

MÄ TAÍ         
CHÆÅNG TRÇNH 

Muûc tiãu caïc mä âun 
Caïc khaí nàng læûa choün hoüc caïc nhaïnh trong cáúu truïc 
mä âun tuyì theo nhu cáöu ngæåìi hoüc 

THÅÌI LÆÅÜNG 
CHÆÅNG TRÇNH 

Lyï thuyãút: 
Thæûc haình: 
Täøng cäüng: 

CÁÚU TRUÏC 
CHÆÅNG TRÇNH 

Tãn caïc mä âun cuía chæång trçnh 
Så âäö trçnh baìy cáúu truïc mä âun cuía chæång trçnh 

KÃÚT QUAÍ 
CHÆÅNG TRÇNH 

Muûc tiãu âaìo taûo cuía chæång trçnh 

ÂÄÚI TÆÅÜNG 
ÂAÌO TAÛO 

Caïc yãu cáöu vãö hoüc váún phäø thäng (ngoaûi ngæî, chuyãn 
män), sæïc khoeí, âàûc âiãøm tám lyï vaì nàng khiãúu 
 

NGAÌY PHÁN 
TÊCH NGHÃÖ 

Ngaìy phán têch nghãö måïi nháút, ghi thaïng vaì nàm 

 

CAÏC YÃU CÁÖU TÄÚI THIÃØU KHI TÄØ CHÆÏC ÂAÌO TAÛO 

 
TIÃU CHUÁØN GIAÏO VIÃN 
 
TYÍ LÃÛ GIAÏO VIÃN / HOÜC VIÃN 
 
YÃU CÁÖU TÄÚI THIÃØU VÃÖ THIÃÚT BË VAÌ DUÛNG CUÛ (cho låïp 15 – 20 hoüc viãn) 
 
VÁÛT DUÛNG TIÃU HAO

THÄNG TIN CHÆÅNG TRÇNH  
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Máùu Thäng tin chæång trçnh âaìo taûo nghãö theo mä âun 
 

 
TÃN MÄ ÂUN  

THÅÌI LÆÅÜNG  Lyï thuyãút: 
Thæûc haình: 
Täøng cäüng: 
 

THÆÏ TÆÛ BÀÕT 
BUÄÜC CUÍA MÄ 
ÂUN 

Tãn caïc mä âun cuía chæång trçnh 
Så âäö trçnh baìy vë trê cuía mä âun trong cáúu truïc chung 
cuía chæång trçnh 

KÃÚT QUAÍ MÄ 
ÂUN 

Muûc tiãu âaìo taûo cuía mä âun 

DANH MUÛC 
CÄNG VIÃÛC 

Liãût kã theo thæï tæû caïc cäng viãûc daûy trong mä âun 

 

THÄNG TIN VÃÖ MÄ ÂUN 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu Phiãúu âaïnh giaï mäüt Thäng tin chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun) 
 
 

PHIÃÚU ÂAÏNH GIAÏ THÄNG TIN CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ 
NGHÃÖ: ......................................... 

 
 

 Tiãu chê âaïnh giaï  Coï Khäng 

1. Tãn chæång trçnh phuì håüp våïi tãn nghãö cáön daûy .................... ___ ___ 

2. Mä taí chæång trçnh phaíi trçnh baìy chi tiãút cáúu truïc cuía 
chæång trçnh ................................................................................ ___ ___ 

3. Thåìi læåüng daình cho thæûc haình täúi thiãøu laì 70 – 80% täøng 
thåìi læåüng cuía chæång trçnh....................................................... ___ ___ 

4. Tãn cuía caïc mä âun coï yï nghéa laì chuyãn män heûp cuía 
nghãö hoàûc mäüt vë trê naìo âoï cuía saín xuáút ................................ ___ ___ 

5. Cáúu truïc cuía mä âun coï tênh làõp gheïp vaì phaït triãøn ............. ___ ___ 

6. Cáúu truïc mä âun âån giaín âãø ngæåìi hoüc choün læûa theo 
nhu cáöu ....................................................................................... ___ ___ 

7. Cáúu truïc mä âun phuì håüp våïi thæûc tiãùn haình nghãö âëa 
phæång .................................................................................... ___ ___ 

8. Kãút quaí chæång trçnh trçnh baìy cuû thãø muûc tiãu âaìo taûo bàõt 
âáöu bàòng âäüng tæì ...................................................................... ___ ___ 

9. Kãút quaí chæång trçnh tiãúp cáûn caïc kyî nàng cuía thæûc tiãùn 
haình nghãö taûi âëa phæång   

10. Âäúi tæåüng âaìo taûo cuía chæång trçnh coï tiãu chuáøn måí räüng 
cho nhiãöu âäúi tæåüng ngæåìi hoüc khaïc nhau .............................. ___ ___ 

11. Thäng tin vãö ngaìy phán têch nghãö (thaïng, nàm) .................... ___ ___ 

12. Caïc tiãu chuáøn vãö giaïo viãn theo quy âënh hiãûn haình .......... ___ ___ 

13. Thäng tin vãö trang thiãút bë, duûng cuû tay vaì váût tæ tiãu hao .... ___ ___ 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Phiãúu âaïnh giaï Thäng tin mä âun cuía chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun) 
 
 

PHIÃÚU ÂAÏNH GIAÏ THÄNG TIN MÄ ÂUN 
CUÍA CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ  

NGHÃÖ: ......................................... 
 

 Tiãu chê âaïnh giaï Coï Khäng 

 Thäng tin chung:   

1. Thåìi læåüng daình cho thæûc haình täúi thiãøu laì 70 – 80% täøng 
thåìi læåüng cuía mä âun ................................................................. ___ ___ 

2. Mä taí vë trê cuía mä âun âang khaío saït trong hãû thäúng cáúu 
truïc chung cuía chæång trçnh ....................................................... ___ ___ 

3. Kãút quaí cuía mä âun trçnh baìy cuû thãø muûc tiãu âaìo taûo phuì 
håüp våïi tãn mä âun........................................................................ ___ ___ 

4. Kãút quaí âaìo taûo âënh hæåïng theo nhu cáöu tuyãøn duûng lao 
âäüng cuía âëa phæång .................................................................. ___ ___ 

5. Thäng tin vãö trang thiãút bë, duûng cuû tay vaì váût tæ tiãu hao ...... ___ ___ 

6. Gåüi yï vaì kiãún thæïc liãn quan cuía caí mä âun .............................   

 Näüi dung cuía mä âun:   

7. Näüi dung chia thaình caïc pháön hoàûc chæång theo näüi dung 
chuyãn män heûp cuía nghãö .......................................................... ___ ___ 

8. Näüi dung âaìo taûo troün veûn vaì phuì håüp våïi tãn mä âun ............ ___ ___ 

9. Näüi dung dãù cáûp nháût theo trçnh âäü phaït triãøn cäng nghãû ...... ___ ___ 

10. 70 – 80% tãn baìi daûy trong mä âun laì cäng viãûc cuía nghãö ..... ___ ___ 

11. Sàõp xãúp näüi dung caïc baìi daûy theo mäüt trçnh tæû chuyãn 
män håüp lyï .................................................................................... ___ ___ 

12. Phaït biãøu vãö cäng viãûc phaíi âæïng theo caïc tiãu chê âaïnh 
giaï .................................................................................................. ___ ___ 

13. Danh muûc cäng viãûc phaíi phuì våïi thæûc tiãùn haình nghãö ........... ___ ___ 

14. Cáûp nháût cäng viãûc theo sæû phaït triãøn cuía nghãö nghiãûp ......... ___ ___ 

15. Baìi táûp (hoàûc âãö aïn) thæûc haình täøng håüp cuäúi mäùi pháön 
hoàûc chæång ................................................................................. ___ ___ 

16. Baìi kiãøm tra cuäúi mä âun ............................................................. ___ ___ 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: Cuäüc hoüp nhoïm Cäú váún Kyî thuáût (CVKT) láön 2  

Âàût váún âãö:  Cuäüc hoüp láön thæï 1 cuía Nhoïm Cäú váún kyî thuáût  âaî 
cung cáúp nhæîng thäng tin âënh hæåïng quan troüng 
cho viãûc xáy dæûng chæång trçnh. Màûc duì váûy, nhæîng 
thäng tin tæì cuäüc hoüp trãn chæa táûp trung nhiãöu vaìo 
caïc váún âãö chuyãn män cuía mäüt Chæång trçnh daûy 
nghãö.  

ÅÍ goïc âäü cuía nhæîng giaïo viãn trong mäi træåìng âaìo 
taûo, Chuyãn gia chuyãn âãö coï thãø thiãút kãú âãö cæång 
chæång trçnh våïi nhæîng thäng tin phuì håüp våïi mäi 
træåìng âaìo taûo. Nhæng âãø coï thãø tiãúp cáûn våïi saín 
xuáút vaì âënh hæåïng muûc tiãu cuäúi cuìng laì nhæîng tiãu 
chuáøn cuía giåïi saín xuáút, caïc cuäüc hoüp våïi nhoïm Cäú 
váún kyî thuáût váùn laì nguäön cung cáúp thäng tin quyï 
giaï. 

Muûc tiãu: Âoïng goïp yï kiãún vãö âãö cæång Thiãút kãú chæång trçnh 
daûy nghãö âang âæåüc biãn soaûn.  

Thaình pháön  
tham gia:  

• Chuyãn gia Chuyãn âãö 
• Âaûi diãûn giåïi saín xuáút, kinh doanh, dëch vuû  
• Âaûi diãûn cuía caïc täø chæïc kiãøm tra âaïnh giaï kyî 

nàng  
• Âaûi diãûn Phoìng Daûy nghãö âëa phæång  
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút:  Âãö cæång Thiãút kãú chæång trçnh daûy nghãö âang âæåüc 
biãn soaûn 

Kãút quaí 
mong âåüi:  

• YÏ kiãún âoïng goïp cuía nhoïm Cäú váún kyî thuáût vãö caïc 
thaình pháön chênh cuía chæång trçnh daûy nghãö: muûc 
tiãu, thåìi læåüng, cáúu truïc vaì tãn goüi caïc mä âun, 
danh muûc cäng viãûc.  

• Thoaí thuáûn vãö thåìi gian hoaìn táút Thiãút kãú chi tiãút 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Thåìi gian hoüp: tæì 1 – 2 buäøi 
• Cäng cuû: biãn baín hoüp nhoïm Cäú váún Kyî thuáût láön 2 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Biãn baín cuäüc hoüp láön thæï 2 cuía nhoïm Cäú váún Kyî thuáût:) 
 
 

BIÃN BAÍN CUÄÜC HOÜP NHOÏM CÄÚ VÁÚN KYÎ THUÁÛT LÁÖN 2 
NGHÃÖ: ......................................... 

 
 

I. Ngaìy hoüp: 

II. Thaình pháön tham dæû: (hoü tãn, chæïc vuû vaì âån vë cäng taïc) 

III. Näüi dung cuäüc hoüp thaío luáûn vãö caïc váún âãö sau: 

1. Âoïng goïp yï kiãún cho Thäng tin Chæång trçnh:  

− Mä taí chæång trçnh 

− Muûc tiãu chæång trçnh 

− Cáúu truïc mä âun 

− Caïc yãu cáöu täúi thiãøu khi täø chæïc âaìo taûo 

2. Âoïng goïp yï kiãún cho Thäng tin tæìng mä âun:  

− Muûc tiãu mä âun 

− Danh muûc cäng viãûc trong tæìng mä âun 

 
 
 Chuí trç Thæ kyï 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: Thiãút kãú chi tiãút 

Âàût váún âãö:  Trong thæûc tãú, Âãö cæång chæång trçnh ráút cáön thiãút âäúi 
våïi giaïo viãn vaì bäü pháûn quaín lyï âaìo taûo. Âoï laì nhæîng 
thäng tin cå baín nháút âãø láûp kãú hoaûch vaì kiãøm tra tiãún 
âäü cuía mäüt khoaï hoüc.  

Nhæng âäúi våïi mäüt säú giaïo viãn láön âáöu tiãn lãn låïp, 
âiãöu cáön thiãút nháút âäúi våïi hoü laì nhæîng thäng tin âãø xaïc 
âënh chênh xaïc muûc tiãu vaì näüi dung giaíng daûy cuía 
tæìng baìi, thç laûi khäng thãø hiãûn trong âãö cæång chæång 
trçnh. 

Trong nhæîng træåìng håüp nhæ váûy, âãö cæång chi tiãút cuía 
tæìng mä âun seî cung cáúp cho caïc giaïo viãn naìy nhæîng 
thäng tin cuû thãø hån cho hoü. 

Muûc tiãu: Thiãút kãú chi tiãút tæìng mä âun cuía bäü chæång trçnh daûy 
nghãö 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Chuyãn gia Chuyãn âãö 
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút:  • Cáúu truïc chæång trçnh âaî âæåüc nhoïm Cäú váún kyî thuáût 
thäng qua 

• Biãn baín cuäüc hoüp nhoïm Cäú váún kyî thuáût láön 2 
• Caïc taìi liãûu chuyãn män 

Kãút quaí 
mong âåüi: 

Cáúu truïc chi tiãút bao gäöm caïc thäng tin: 

• Thäng tin caïc mä âun 
• Muûc tiãu thæûc hiãûn cuäúi cuìng (TPO) cuía tæìng cäng 

viãûc  
• Näüi dung baìi táûp thæûc haình täøng håüp cuäúi pháön hoàûc 

mä âun 
• Caïc kiãún thæïc cáön thiãút vaì nhæîng gåüi yï vãö sæ phaûm 
• Caïc yãu cáöu täúi thiãøu âãø täø chæïc âaìo taûo 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Chuyãn gia vãö phæång phaïp tæ váún vãö âënh daûng mäüt 
Muûc tiãu thæûc hiãûn cuäúi cuìng cuía mäüt cäng viãûc 

• Chuyãn gia chuyãn âãö biãn soaûn toaìn bäü näüi dung 
chi tiãút cuía thiãút kãú 

• Thåìi gian laìm viãûc: 1 giåì cho mäüt theí TPO 
• Cäng cuû: máùu theí TPO vaì caïc theí viãút caïc näüi dung 

thäng tin vãö Mä âun, Pháön 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Theí TPO cuía mäùi cäng viãûc) 
 
 
THEÍ VIÃÚT TPO CUÍA CÄNG VIÃÛC 
 
 
Stt / maî  CÄNG VIÃÛC MUÛC TIÃU HOAÌN CHÈNH CÄNG VIÃÛC (TPO) 

(Säú thæï tæû vaì tãn cuía 
cäng viãûc) 

Cung cáúp: - Âiãöu kiãûn tiãn quyãút âãø thæûc hiãûn cäng 
viãûc 

   - Sæû kiãûn dáùn âãún viãûc thæûc hiãûn cäng viãûc 

 LT: TH: Laìm gç: - Hoaût âäüng coï thãø quan saït âæåüc 

(LT: lyï thuyãút  
TH: thæûc haình) 

Tiãu chuáøn: - Caïc tiãu chê cuû thãø vaì quan troüng nháút 
duìng âãø âaïnh giaï cháút læåüng thæûc hiãûn 
mäüt cäng viãûc  

   - Thåìi gian tiãu chuáøn âãø thæûc hiãûn cäng 
viãûc 

 
Gåüi yï vaì kiãún thæïc cáön thiãút: 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu baìi thæûc haình täøng håüp cuäúi pháön hoàûc cuäúi mä âun) 
 
 
BAÌI THÆÛC HAÌNH TÄØNG HÅÜP 
 

Tãn âãö taìi  
 

Thåìi gian  
 

Yãu cáöu (Yãu cáöu cuû thãø âäúi våïi hoüc viãn khi thæûc hiãûn baìi thæûc haình 
täøng håüp naìy) 

 
 
 
 
 

Tiãu chuáøn (Tiãu chuáøn âaïnh giaï cháút læåüng baìi thæûc haình cuía hoüc viãn) 
 
 
 
 
 
 

Caïc cäng viãûc 
liãn quan

(Caïc cäng viãûc/kyî nàng coï liãn quan âaî hoüc træåïc âoï âãø laìm 
baìi thæûc haình naìy täút hån) 

 
 
 
 
 
 

Kiãún thæïc  
liãn quan

(Caïc kiãún thæïc coï liãn quan âaî hoüc træåïc âoï âãø coï âuí kiãún 
thæïc laìm baìi thæûc haình naìy täút hån) 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Phiãúu âaïnh giaï Thiãút kãú chi tiãút mäüt chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun) 
 
 

PHIÃÚU ÂAÏNH GIAÏ THIÃÚT KÃÚ CHI TIÃÚT 
CUÍA CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ  

NGHÃÖ: ......................................... 
 

 Tiãu chê âaïnh giaï Coï Khäng 

 Thäng tin chung:   

1. Âaïnh säú thæï tæû caïc cäng viãûc ..................................................... ___ ___ 

2. Kãút quaí tæìng pháön (hoàûc chæång) phaíi cuû thãø ........................ ___ ___ 

3. “Kiãún thæïc cáön thiãút” mä taí pháön kiãún thæïc chuyãn män täúi 
thiãøu cuía mäüt pháön (hoàûc chæång) ........................................... ___ ___ 

4. Baìi thæûc haình täøng håüp coï yï nghéa thæûc tiãùn khi haình nghãö .. ___ ___ 

5. Kiãøm tra âaïnh giaï cuäúi mä âun chuí yãúu laì kiãøm tra thæûc 
haình (kiãøm tra sæû thæûc hiãûn) ...................................................... ___ ___ 

6. Tiãu chuáøn giaïo viãn phaíi theo quy âënh hiãûn haình .............. ___ ___ 

7. Tiãu chuáøn âæåüc cáúp giáúy chæïng chè cuäúi mä âun theo quy 
âënh hiãûn haình ............................................................................ ___ ___ 

8. Yãu cáöu täúi thiãøu vãö trang thiãút bë, duûng cuû vaì váût tæ tiãu 
hao phuì håüp våïi näüi dung cuía mä âun ..................................... ___ ___ 

 Näüi dung caïc TPO (Muûc tiãu thæûc hiãûn cuäúi cuìng)   

9. Thaình pháön “Cung cáúp” mä taí âiãöu kiãûn tiãn quyãút âãø thæûc 
hiãûn cäng viãûc vaì sæû kiãûn dáùn âãún viãûc thæûc hiãûn cäng viãûc .. ___ ___ 

10. Thaình pháön “Laìm gç” mä taí mäüt hoaût âäüng coï thãø quan saït 
âæåüc vaì phuì håüp våïi tãn cäng viãûc ............................................ ___ ___ 

11. Thaình pháön “Tiãu chuáøn” mä taí caïc tiãu chê cuû thãø vaì 
quan troüng nháút duìng âãø âaïnh giaï cháút læåüng thæûc hiãûn 
mäüt cäng viãûc ............................................................................... ___ ___ 

12. “Kiãún thæïc cáön thiãút” mä taí pháön kiãún thæïc chuyãn män täúi 
thiãøu âãø thæûc hiãûn cäng viãûc ...................................................... ___ ___ 

13. “Nhæîng gåüi yï” cung cáúp nhæîng thäng tin häù tråü vãö màût sæ 
phaûm ............................................................................................. ___ ___ 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

 

 Tiãu chê âaïnh giaï Coï Khäng 

 Baìi thæûc haình täøng håüp   

14. Tãn âãö taìi cuía baìi thæûc haình täøng håüp coï yï nghéa thæûc tiãùn 
khi haình nghãö ............................................................................. ___ ___ 

15. Tãn âãö taìi phaíi cung cáúp âáöy âuí thäng tin vãö tçnh huäúng 
vaì caïc âiãöu kiãûn cáön thiãút âãø thæûc hiãûn baìi thæûc haình ........... ___ ___ 

16. Muûc “yãu cáöu” liãût kã toïm tàõt quy trçnh vaì caïc kãút quaí 
mong âåüi sæû thæûc hiãûn cuía hoüc viãn .......................................... ___ ___ 

17. Muûc “tiãu chuáøn” nháún maûnh caïc tiãu chê âaïnh giaï vaì 
caïch âaïnh giaï kãút quaí baìi thæûc haình ...................................... ___ ___ 

18. Danh muûc kyî nàng vaì kiãún thæïc liãn quan cuû thãø vaì coï tênh 
gåüi yï giaíi phaïp cho hoüc viãn thæûc hiãûn baìi thæûc haình ............ ___ ___ 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Mä taí giai âoaûn: Phán têch cäng viãûc 

Âàût váún âãö:  Âáy laì giai âoaûn thæûc hiãûn song song cuìng våïi giai 
âoaûn thiãút kãú chi tiãút bäü chæång trçnh vaì laì mäüt giai 
âoaûn cæûc kyì quan troüng. Giai âoaûn naìy yãu cáöu ngæåìi 
Chuyãn gia chuyãn âãö væìa coï trçnh âäü chuyãn män vaì 
sæ phaûm, væìa phaíi laì ngæåìi am hiãøu trong lénh væûc 
thæûc haình nghãö. 

Saín pháøm cuía giai âoaûn naìy laì mäüt taìi liãûu ráút cáön 
thiãút cho ngæåìi giaïo viãn daûy nghãö vaì seî hæîu êch cho 
ngæåìi hoüc nghãö. Taìi liãûu naìy seî hæåïng dáùn cho giaïo 
viãn caïch phán têch mäüt cäng viãûc thaình mäüt quy trçnh 
thæûc hiãûn gäöm nhiãöu bæåïc cuû thãø âãø thæûc hiãûn hoaìn 
chènh mäüt cäng viãûc. Taìi liãûu naìy coìn giuïp ngæåìi hoüc 
nghãö tham khaío khi thæûc haình trong khoaï hoüc vaì haình 
nghãö trong tæång lai. 

Chênh vç tênh hiãûu quaí âoï maì giai âoaûn naìy täún khaï 
nhiãöu thåìi gian cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh vaì 
cäng sæïc cuía ngæåìi biãn soaûn 

Muûc tiãu: Phán têch caïc cäng viãûc khoï cuía bäü chæång trçnh thaình 
mäüt quy trçnh thæûc hiãûn 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Chuyãn gia Chuyãn âãö 
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút: Danh muûc caïc cäng viãûc khoï trong Bäü Hæåïng dáùn 
Chæång trçnh  

Kãút quaí 
mong âåüi  

Taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc bao gäöm caïc 
phiãúu phán têch cäng viãûc thaình caïc bæåïc theo quy 
trçnh 

Caïc hoaût 
âäüng chênh:  

• Chuyãn gia vãö phæång phaïp tæ váún vãö phæång phaïp 
phán têch mäüt cäng viãûc âãø viãút phiãúu Hæåïng dáùn 
thæûc hiãûn cäng viãûc 

• Chuyãn gia chuyãn âãö biãn soaûn toaìn bäü näüi dung 
chi tiãút cuía taìi liãûu 

• Thåìi gian: 2 giåì / cäng viãûc  
• Cäng cuû: máùu phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc 

http://www.swisscontact.org.vn/svtc



 

 43 

PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu Phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc) 
 
 

PHIEÁU HÖÔÙNG DAÃN THÖÏC HIEÄN 
THEO MAÃU CUÛA DÖÏ AÙN TAÊNG CÖÔØNG CAÙC TTDN 

COÂNG VIEÄC:  MAÕ SOÁ C/V: 
 

Lieät keâ toaøn boä caùc böôùc vaø kieán thöùc veà kyõ thuaät ñeå tieán haønh coâng vieäc töø luùc 
khôûi ñieåm ñeán hoaøn thaønh. Ñaùnh soá thöù töï caùc böôùc. Vieát hoaëc in roõ raøng deã 
ñoïc. Söû duïng maët sau cuûa phieáu neáu caàn. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lieät keâ caùc duïng cuï, thieát 
bò, vaät lieäu chuû yeáu caàn 
thieát rieâng cho coâng vieäc 
naøy. 

 

Lieät keâ caùc kieán thöùc toaùn 
hoïc, khoa hoïc hoaëc phoå 
thoâng caàn aùp duïng ñeå thöïc 
hieän coâng vieäc naøy 

 

Lieät keâ caùc kieán thöùc veà an 
toaøn lao ñoäng trong thöïc 
hieän coâng vieäc naøy 

 

Neâu ra phong caùch laøm 
vieäc maø hoïc vieân ñöôïc yeâu 
caàu trong thöïc hieän coâng 
vieäc naøy 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Phiãúu âaïnh giaï cháút læåüng mäüt phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc) 
 
 

PHIÃÚU ÂAÏNH GIAÏ PHIÃÚU HÆÅÏNG DÁÙN THÆÛC HIÃÛN CÄNG VIÃÛC 
CUÍA CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ: ......................................... 

 
 

 Tiãu chê âaïnh giaï Coï Khäng 

1. Xaïc âënh âuïng tãn cäng viãûc  ..................................................... ___ ___ 

2. Liãût kã caïc bæåïc thæûc hiãûn cäng viãûc .......................................... ___ ___ 

3. Baíng Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc coï âäü daìi håüp lyï: 
khäng quaï ngàõn (tæì 3 – 4 bæåïc) hoàûc quaï daìi (trãn 1 trang) .. ___ ___ 

4. Caïc bæåïc thæûc hiãûn cäng viãûc âæåüc sàõp xãúp theo âuïng trçnh 
tæû .................................................................................................... ___ ___ 

5. Tæìng bæåïc thæûc hiãûn âæåüc viãút riãng mäüt caïch âån giaín vaì 
roî raìng ........................................................................................... ___ ___ 

6. Caïc bæåïc âæåüc mä taí bàòng nhæîng thuáût ngæî vãö thæûc hiãûn 
coï thãø quan saït âæåüc (bàõt âáöu bàòng mäüt âäüng tæì haình 
âäüng) ............................................................................................. ___ ___ 

7. Sæí duûng caïc thuáût ngæî chuyãn män phäø biãún trong ngaình .... ___ ___ 

8. Caïc bæåïc khäng nãn vuûn vàût hoàûc bao haìm nhæîng kiãún 
thæïc chung chung ......................................................................... ___ ___ 

9. Caïc bæåïc thæûc hiãûn coï keìm theo caïc tiãu chuáøn hoàûc xaïc 
âënh caïc âiãöu kiãûn âãø dãù daìng kiãøm tra âaïnh giaï ................... ___ ___ 

10. Chè roî nhæîng bæåïc nguy hiãøm hoàûc coï liãn quan âãún an 
toaìn (coï âaïnh dáúu * ngay caûnh säú thæï tæû) ................................. ___ ___ 

11. Phaíi coï thang âaïnh giaï (1 – 5, Coï – Khäng) tæìng bæåïc thæûc 
hiãûn, âäúi våïi nhæîng phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn âæåüc âæåüc 
giaïo viãn vaì hoüc viãn sæí duûng trong låïp hoüc ............................ ___ ___ 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: Täø chæïc häüi thaío så kãút 

Âàût váún âãö:  Khaïch haìng træûc tiãúp cuía Chæång trçnh âaìo taûo nghãö 
theo mä âun do dæû aïn SVTC xáy dæûng chênh laì giaïo 
viãn caïc Trung tám Daûy nghãö. Haîy thæí hçnh dung tçnh 
huäúng, khi nháûn bäü chæång trçnh vaì âoüc qua caïc thäng 
tin trong taìi liãûu, giaïo viãn caïc Trung tám Daûy nghãö 
phaït biãøu “Chæång trçnh naìy âæåüc xáy dæûng ráút cäng 
phu, caïc dæî liãûu âaïng tin cáûy nhæng khäng thãø sæí 
duûng âãø daûy åí caïc Trung tám Daûy nghãö âæåüc vç mäüt säú 
lyï do sau: …” 

Mäüt caïch giaïn tiãúp, tiãún trçnh âaî cáûp nháût caïc thäng tin 
tæì caïc Trung tám Daûy nghãö khi tiãún haình âaïnh giaï nhu 
cáöu vaì nàng læûc âaìo taûo trong giai âoaûn Khaío saït thæûc 
traûng, nhæng thäng thæåìng, nguäön thäng tin chè åí bäü 
pháûn quaín lyï.   

Trong tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh, nháút thiãút phaíi 
coï sæû tham gia træûc tiãúp cuía giaïo viãn caïc Trung tám 
Daûy nghãö, nhàòm giuïp nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh 
xaïc âënh tênh khaí thi cuía bäü chæång trçnh. Vç váûy phaíi 
täø chæïc häüi thaío så kãút. 

Muûc tiãu: Thu tháûp thäng tin cuía giaïo viãn caïc Trung tám Daûy 
nghãöö vãö baín thaío chi tiãút bäü chæång trçnh daûy nghãö. 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Chuyãn gia Chuyãn âãö 
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 
• Giaïo viãn caïc Trung tám Daûy nghãö 

Dæî liãûu cáön thiãút: Baín thaío chi tiãút bäü Chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun 

Kãút quaí 
mong âåüi: 

• YÏ kiãún âoïng goïp cuía giaïo viãn Trung tám Daûy nghãö 
vãö baín thaío chi tiãút bäü chæång trçnh 

• Caïc thäng tin vãö thæûc traûng daûy nghãö ngàõn haûn taûi 
caïc Trung tám Daûy nghãö  

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Giåïi thiãûu tiãún trçnh Xáy dæûng Chæång trçnh daûy 
nghãö theo mä âun vaì caïc saín pháøm 

• Giaïo viãn chia thaình caïc nhoïm nghãö chuyãn män âãø 
âoïng goïp yï kiãún cuû thãø vaì træûc tiãúp vaìo baín thaío bäü 
chæång trçnh 

• Thåìi gian: tæì 1 – 2 buäøi  
• Cäng cuû: baín âoïng goïp yï kiãún cuía giaïo viãn 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu baìi táûp nhoïm taûi häüi thaío Så kãút) 
 
 
PHIÃÚU GIAO HOAÛT ÂÄÜNG NHOÏM 
(Taìi liãûu phaït cho tham dæû viãn häüi thaío Så kãút) 
 

Tãn âãö taìi: Caïc tham dæû viãn nghiãn cæïu taìi liãûu chæång trçnh daûy nghãö 
theo mä âun cuía Dæû aïn SVTC âãø soaûn kãú hoaûch cho mäüt khoaï 
hoüc báút kyì cuía nghãö trong lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn.  

Täø chæïc: Tham dæû viãn hoaût âäüng theo nhoïm (4 ngæåìi / nhoïm) 

Yãu cáöu: Càn cæï vaìo thæûc tiãùn daûy nghãö ngàõn haûn taûi Trung tám Daûy 
nghãö, mäùi nhoïm láön læåüt nghiãn cæïu taìi liãûu Thäng tin Chæång 
trçnh, tæìng mä âun cuía bäü chæång trçnh vaì âæa ra caïc yï kiãún 
nháûn xeït cuîng nhæ caïc âãö nghë thay âäøi qua caïc váún âãö sau: 

1. Tãn cuía chæång trçnh nghãö vaì tãn caïc mä âun coï phuì 
håüp våïi thæûc tiãùn haình nghãö 

2. Kãút quaí âaìo taûo (muûc tiãu âaìo taûo) cuía toaìn chæång 
trçnh vaì caïc mä âun coï phuì håüp våïi tãn nghãö, tãn caïc 
mä âun vaì näüi dung cuía chæång trçnh 

3. Tênh khaí thi cuía cáúu truïc mä âun cuía bäü chæång trçnh 
khi aïp duûng cho nhiãöu âäúi tæåüng hoüc viãn khaïc nhau 

4. Säú læåüng cäng viãûc trong mäüt mä âun vaì toaìn chæång 
trçnh coï âuí âãø haình nghãö sau khi täút nghiãûp 

5. Tênh chênh xaïc cuía caïc tiãu chuáøn thæûc hiãûn (täút nhæ 
thãú naìo) cuía mäùi cäng viãûc  

6. Mæïc âäü phuì håüp cuía danh muûc trang thiãút bë, duûng cuû 
vaì váût tæ tiãu hao so våïi quy mä cuía daûy nghãö ngàõn 
haûn taûi caïc Trung tám Daûy nghãö 

7. Thuáût ngæî kyî thuáût vaì thuáût ngæî âëa phæång  
8. Caïc váún âãö khaïc (hçnh thæïc, font chæî, trçnh baìy ...) 

Thåìi gian: Khäng quaï 30 phuït, khäng kãø thåìi gian täøng håüp yï kiãún  

Trçnh baìy: Caïc yï kiãún cuía caï nhán âæåüc ghi chuï træûc tiãúp vaìo tæìng baín 
taìi liãûu (læu yï khäng xoaï nhæîng yï kiãún cuía nhæîng ngæåìi xem 
træåïc âoï) 

Mäùi nhoïm täøng håüp yï kiãún nháûn xeït chung thäúng nháút ghi vaìo 
giáúy khäø A1 âæåüc ban täø chæïc chuáøn bë sàôn cho mäùi mä âun. 

Kãút quaí cuía hoaût âäüng nhoïm khäng trçnh baìy træåïc häüi thaío 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Mä taí giai âoaûn: Hoaìn táút saín pháøm 

Âàût váún âãö:  Mæïc âäü tin cáûy cuía thäng tin thu tháûp âæåüc tæì häüi thaío 
så kãút tuyì thuäüc vaìo trçnh âäü chuyãn män vaì kinh 
nghiãûm sæ phaûm cuía giaïo viãn âang giaíng daûy taûi 
caïc Trung tám Daûy nghãö. Thäng thæåìng caïc yï kiãún naìy 
ráút coï giaï trë vãö màût chuyãn män trong lénh væûc daûy 
nghãö ngàõn haûn giuïp bäü chæång trçnh tiãúp cáûn âæåüc våïi 
thæûc tãú giaíng daûy cuía giaïo viãn hån.  

Vç váûy cáön tháûn troüng xem xeït âãø quyãút âënh viãûc âiãöu 
chènh näüi dung cuía chæång trçnh. Caïc thäng tin tæì häüi 
thaío så kãút cuîng giuïp ta nhiãöu yï kiãún vãö hçnh thæïc cuía 
bäü chæång trçnh.   

Cháút læåüng cuía mäüt saín pháøm phuû thuäüc vaìo hai yãúu 
täú: näüi dung vaì hçnh thæïc. Tênh tiãúp thë cuía saín pháøm 
phuû thuäüc ráút nhiãöu vaìo giai âoaûn hoaìn táút. Do âoï 
Hoaìn táút saín pháøm tháût sæû laì giai âoaûn ráút quan troüng 
cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh.  

 

Muûc tiãu: Hoaìn chènh caïc thäng tin chi tiãút trong bäü chæång trçnh  

Thaình pháön  
tham gia:  

• Nhoïm Xáy dæûng Chæång trçnh 
 

Dæî liãûu cáön thiãút:  Saín pháøm bäü Hæåïng dáùn Chæång trçnh  

Kãút quaí 
mong âåüi: 

• Bäü chæång trçnh hoaìn chènh  

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh täøng håüp caïc yï kiãún 
âoïng goïp cuía giaïo viãn trong häüi thaío så kãút vaì 
âaïnh giaï mæïc âäü sæí duûng cuía caïc thäng tin.  

• Bäü pháûn chãú baín in âiãöu chènh thäng tin theo âãö 
nghë cuía nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh 

• Cäng cuû: sæí duûng caïc cäng cuû cuía caïc giai âoaûn 
træåïc, tuyì theo näüi dung cáön âiãöu chènh 

• Thåìi gian: tuyì theo mæïc âäü âiãöu chènh dæî liãûu 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Mä taí giai âoaûn: Tháøm âënh  

Âàût váún âãö:  Khi saín pháøm laì bäü Hæåïng dáùn Chæång trçnh âæåüc 
caïc khaïch haìng tiãöm nàng laì giaïo viãn cháúp nháûn 
våïi nhæîng yï kiãún têch cæûc thç xem nhæ giaï trë sæí duûng 
cuía noï âaî âæåüc âaïnh giaì täút. Tuy nhiãn åí goïc âäü vé 
mä, tênh phaïp lyï cuía mäüt bäü chæång trçnh phaíi âæåüc 
xaïc âënh åí mäüt mæïc âäü nháút âënh. 

Âäúi våïi nhæîng âëa phæång coï nãön kinh tãú phaït triãøn 
thç daûy nghãö ráút âa daûng, nháút laì lénh væûc daûy nghãö 
ngàõn haûn. Do âoï näüi dung cuía caïc mä âun hay khoaï 
hoüc coï chuyãn män ráút heûp. Ngæåüc laûi, åí caïc âëa 
phæång khaïc, tênh chuyãn män hoaï chæa cao nãn caïc 
khoaï hoüc âån leí thæåìng khoï âæåüc cháúp nháûn hån 
nhæîng chæång trçnh nghãö bao gäöm táút caí caïc kyî nàng 
haình nghãö.  

Chênh vç lyï do naìy, viãûc tháøm âënh caïc bäü chæång 
trçnh theo mä âun thæåìng chè âaïnh giaï quan âiãøm 
tiãúp cáûn cuía tiãún trçnh vaì näüi dung khung (hay laì 
pháön cæïng) cuía bäü chæång trçnh.  

Muûc tiãu: Tháøm âënh saín pháøm bäü Hæåïng dáùn Chæång trçnh  

Thaình pháön  
tham gia:  

• 4 – 6  giaïo viãn gioíi cuía mäüt nghãö tham gia vaìo tiãøu 
ban chuyãn män cuía Häüi âäöng Tháøm âënh Quäúc gia 

• Âaûi diãûn nhoïm Xáy dæûng Chæång trçnh 
• Âaûi diãûn ngaình daûy nghãö åí Trung æång  

Dæî liãûu cáön thiãút: Saín pháøm bäü Hæåïng dáùn Chæång trçnh  

Kãút quaí 
mong âåüi: 

• YÏ kiãún âoïng goïp cuía tiãøu ban chuyãn män  
• Quyãút âënh thäng qua saín pháøm vaì ban haình 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh giåïi thiãûu phæång 
phaïp tiãúp cáûn vaì cáúu truïc chi tiãút cuía bäü Chæång 
trçnh 

• Häüi âäöng tháøm âënh hoüp thaình caïc tiãøu ban chuyãn 
män âãø âaïnh giaï tæìng bäü chæång trçnh nghãö vaì biãøu 
quyãút thäng qua  

• Cäng cuû: Biãn baín tiãøu ban chuyãn män cuía Häüi 
Âäöng tháøm âënh; Phiãúu âaïnh giaï vaì âãö xuáút cuía 
thaình viãn tiãøu ban chuyãn män 

• Thåìi gian häüi thaío: 2 buäøi / nghãö 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu Phiãúu âaïnh giaï vaì âãö xuáút cuía Häüi âäöng tháøm âënh, theo máùu cuía Täøng cuûc 
Daûy nghãö) 
 
 

PHIÃÚU ÂAÏNH GIAÏ VAÌ ÂÃÖ XUÁÚT 
CHÆÅNG TRÇNH DAÛY NGHÃÖ: ......................................... 

 
Cuía Äng (Baì): ..............................................................................................................  
Laì thaình viãn cuía Häüi âäöng tháøm âënh Chæång trçnh daûy nghãö: ...........................  
 
I. Âaïnh giaï vãö chæång trçnh âæåüc tháøm âënh: 

1. Xuáút sàõc :  

2. Täút : 

3. Khaï  : 

4. Trung bçnh : 

5. Khäng âaût : 

 

II. Âãö xuáút viãûc sæí duûng chæång trçnh âæåüc tháøm âënh: 

1. Ban haình âãø aïp duûng trong toaìn ngaình 

2. Sæía âäøi vaì bäø sung hoaìn chènh âãø ban haình aïp 
duûng chung trong toaìn ngaình 

3. Laìm taìi liãûu tham khaío 

4. Khäng aïp duûng âæåüc 

 

  Chæî kyï cuía ngæåìi âaïnh giaï vaì âãö xuáút 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Biãn baín cuía tiãøu ban chuyãn män Häüi âäöng tháøm âënh, theo máùu cuía Täøng 
cuûc Daûy nghãö) 
 
 
 TÄØNG CUÛC DAÛY NGHÃÖ CÄÜNG HOAÌ XAÎ HÄÜI CHUÍ NGHÉA VIÃÛT NAM 
 ----------- Âäüc láûp – Tæû do – Haûnh phuïc 

 
BIÃN BAÍN THÁØM ÂËNH 

 

1. Tãn chæång trçnh 

2. Thåìi gian tháøm âënh 

3. Âëa âiãøm tháøm âënh 

4. Muûc âêch 

5. Häüi âäöng tháøm âënh (danh saïch) 

6. Näüi dung cuäüc hoüp: 

6.1 Caïc uyí viãn trong häüi âäöng trçnh baìy yï kiãún nháûn xeït vaì âãö nghë cuía caï 
nhán cho näüi dung chæång trçnh (keìm baín goïp yï caï nhán)     

6.2 Toaìn thãø häüi âäöng thaío luáûn vaì thäúng nháút caïc âãö nghë chung vãö caïc 
váún âãö: 

− Cáúu truïc chæång trçnh 
− Thåìi læåüng cuía Chæång trçnh vaì caïc mä âun 
− Näüi dung chi tiãút tæìng mä âun 
− Thuáût ngæî  

6.3  Häüi âäöng boí phiãúu âaïnh giaï vaì âãö xuáút: (càn cæï theo thang âaïnh giaï 
trong máùu âaïnh giaï vaì âãö xuáút caï nhán) 

− Vãö âaïnh giaï:  
− Vãö âãö xuáút: 

6.4  Kãút luáûn cuía Chuí tëch Häüi âäöng: 
 

 CHUÍ TËCH   THÆ KYÏ  
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Máùu Baín âãö nghë âiãöu chènh bäü Hæåïng dáùn Chæång trçnh càn cæï trãn yï kiãún cuía 
Häüi âäöng tháøm âënh 
 
 

BAÍN ÂÃÖ NGHË ÂIÃÖU CHÈNH BÄÜ HÆÅÏNG DÁÙN CHÆÅNG TRÇNH 
NGHÃÖ: …………………………………………… 

 
1. Xem xeït caïc yï kiãún cuía Häüi âäöng tháøm âënh: 

YÏ kiãún cuía Häüi âäöng tháøm âënh vãö caïc váún âãö 
(Täøng håüp yï kiãún cuía caïc thaình viãn trong 

Häüi âäöng) 

YÏ kiãún cuía Chuyãn gia 
chuyãn âãö 

(Âäöng yï hoàûc khäng, ghi 
cuû thãø lyï do) 

a) Tãn chæång trçnh  
b) Tãn cuía tæìng mä âun  
c) Cáúu truïc chæång trçnh: 

(Coï âãö nghë thay âäøi gç vãö cáúu truïc chæång 
trçnh vaì mä âun) 

 

d) Danh muûc cäng viãûc: 
(Coï âãö nghë bäø sung hay boí båït cäng viãûc 
naìo khäng? Coï váún âãö gç vãö tãn cäng viãûc? 
TPO cuía caïc cäng viãûc coï thay âäøi gç 
khäng?) 

 

e) Thåìi læåüng: 
(Thåìi læåüng cuía tæìng cäng viãûc, mä âun vaì 
caí chæång trçnh coï thay âäøi gç cuû thãø khäng?)

 

f) Kiãún thæïc liãn hãû: 
(Coï âãö nghë bäø sung gç cuû thãø khäng?) 

 

g) Trang thiãút bë, duûng cuû tay vaì váût tæ tiãu hao: 
(Coï thay âäøi vãö säú læåüng, chuíng loaûi khäng?) 

 

h) Thuáût ngæî: 
(Coï váún âãö vãö thuáût ngæî kyî thuáût mang tênh 
âëa phæång khäng?) 

 

i) Caïc váún âãö khaïc:  

2. Âãö nghë phæång aïn vaì thåìi gian thæûc hiãûn âiãöu chènh: 
− Chuyãn gia chuyãn âãö xem xeït cuía caïc yï kiãún âoïng goïp cuía Häüi âäöng 

tháøm âënh vaì quyãút âënh læûa choün phæång aïn âiãöu chènh nãúu chè thuáön 
tuyï mang tênh chuyãn män (Âäúi våïi caïc yï kiãún liãn quan âãún phæång 
phaïp, âãö nghë chuyãn gia phæång phaïp cuìng tham gia) 

− Dæû kiãún thåìi gian hoaìn táút pháön âiãöu chènh. 

 Chuyãn gia chuyãn âãö 
 (kyï tãn) 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Mä taí giai âoaûn: Täø chæïc häüi thaío giåïi thiãûu bäü chæång trçnh 

Âàût váún âãö: Mäüt chæång trçnh âaìo taûo træåïc âáy thäng thæåìng coï 
læåüng thäng tin khaï âån giaín bao gäöm: muûc âêch vaì 
yãu cáöu, thåìi læåüng, âäúi tæåüng ngæåìi hoüc vaì näüi dung 
chæång trçnh âæåüc viãút dæåïi daûng mäüt danh muûc tãn 
caïc baìi daûy.  

Theo tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh trong säø tay naìy, 
khäng kãø taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc vaì taìi 
liãûu Hæåïng dáùn sæí duûng, baín thán bäü chæång trçnh âaî 
coï khäng dæåïi 50 trang cho mäüt chæång trçnh nghãö, våïi 
quan âiãøm tiãúp cáûn hoaìn toaìn khaïc vaì mäüt säú caïc khaïi 
niãûm tæång âäúi måïi. Vç váûy nháút thiãút phaíi hæåïng dáùn 
cho caïc cå såí daûy nghãö vaì nháút laì caïc giaïo viãn daûy 
nghãö caïch sæí duûng hiãûu quaí bäü chæång trçnh. 

Trong häüi thaío “Giåïi thiãûu bäü chæång trçnh”, baïo caïo 
viãn khäng chè hæåïng dáùn caïc tham dæû viãn caïch sæí 
duûng saín pháøm laì bäü chæång trçnh maì coìn taûo âiãöu 
kiãûn cho caïc cå såí daûy nghãö âënh hæåïng viãûc xáy dæûng 
chæång trçnh cuía âån vë mçnh cho phuì håüp våïi tçnh hçnh 
phaït triãøn kinh tãú xaî häüi cuía âëa phæång. 

Muûc tiãu: Giåïi thiãûu saín pháøm bäü Hæåïng dáùn chæång trçnh 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh 
• Giaïm âäúc, caïn bäü quaín lyï âaìo taûo vaì giaïo viãn caïc 

Trung tám Daûy nghãö 
• Nhoïm Cäú váún kyî thuáût 
• Âaûi diãûn ngaình daûy nghãö trung æång vaì âëa phæång 
• Phoïng viãn baïo, âaìi 

Dæî liãûu cáön thiãút: Bäü Hæåïng dáùn chæång trçnh âaî âæåüc tháøm âënh vaì âæåüc 
pheïp ban haình 

Kãút quaí 
mong âåüi:  

Bäü Hæåïng dáùn chæång trçnh âæåüc caïc Trung tám Daûy 
nghãö âoïn nháûn vaì aïp duûng 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Giåïi thiãûu phæång phaïp tiãúp cáûn vaì caïc saín pháøm 
cuía tiãún trçnh Xáy dæûng Chæång trçnh âaìo taûo nghãö 
theo mä âun  

• Thåìi gian: 1.5 - 2 ngaìy  
• Cäng cuû: phiãúu giao baìi táûp nhoïm 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Danh saïch caïc âån vë daûy nghãö tènh, thaình phäú tham dæû caïc Häüi thaío “Giåïi thiãûu 
bäü Chæång trçnh”) 
 
 

BAÏO CAÏO TÄØ CHÆÏC 
HÄÜI THAÍO GIÅÏI THIÃÛU BÄÜ CHÆÅNG TRÇNH 

(trêch) 
 
 

Tènh, thaình phäú täø chæïc Caïc TTDN vaì TTDVVL 
thuäüc caïc tènh thaình 

phäú tham dæû 

Thåìi gian Säú læåüng 
tham dæû 

viãn  

Âäöng Nai Âäöng Nai, Bçnh Dæång 
vaì Baì Rëa Vuîng Taìu  

19 – 20/4/2002 60 

Thaïi Nguyãn Thaïi Nguyãn, Phuï Thoü 
vaì Vénh Phuïc 

26 – 27/4/2002 47 

Quaíng Nam - Âaì Nàông Âaì Nàông , Quy Nhån vaì 
Khaïnh Hoaì 

15 – 16/5/2002 46 

Thanh Hoaï Thanh Hoaï, Nghãû An vaì 
Haì Téînh 

27 – 28/6/2002 46 

Cáön Thå Cáön Thå, Vénh Long vaì 
An Giang 

08 – 09/8/2002 87 

 Täøng cäüng:  286 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

(Máùu Thäng tin Häüi thaío “Giåïi thiãûu bäü Chæång trçnh”) 
 
 

THÄNG TIN HÄÜI THAÍO 
(Taìi liãûu phaït cho tham dæû viãn) 

 
 

Tãn häüi thaío: Häüi thaío giåïi thiãûu bäü Chæång trçnh daûy nghãö theo mä 
âun cuía Dæû aïn Tàng cæåìng Caïc Trung tám Daûy nghãö 
(SVTC) thuäüc Täøng cuûc Daûy nghãö. 

Muûc âêch: : Giåïi thiãûu saín pháøm vaì caïch sæí duûng bäü Chæång trçnh 
daûy nghãö theo mä âun cuía Dæû aïn SVTC trong lénh væûc 
daûy nghãö ngàõn haûn. 

Kãút quaí 
mong âåüi: 

Vaìo cuäúi häüi thaío, caïc tham dæû viãn coï khaí nàng: 

− Giaíi thêch âæåüc caïc khaïi niãûm sæí duûng trong taìi 
liãûu bäü Chæång trçnh daûy nghãö ngàõn haûn theo mä 
âun cuía Dæû aïn SVTC. 

− Trçnh baìy âæåüc cáúu truïc mä âun vaì caïc thaình 
pháön chi tiãút cuía taìi liãûu 

− Tham khaío thäng tin cuía bäü Chæång trçnh trong 
viãûc láûp kãú hoaûch caïc khoaï hoüc ngàõn haûn. 

Saín pháøm: Näüi dung nghiãn cæïu mäüt mä âun tæû choün cuía caïc nhoïm 
nghãö chuyãn män khi tham khaío thäng tin cuía bäü 
chæång trçnh 

Thåìi gian: 3 buäøi 

http://www.swisscontact.org.vn/svtc



 

 55 

PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Máùu baìi táûp nhoïm taûi häüi thaío “Giåïi thiãûu bäü chæång trçnh”) 
 
 
PHIÃÚU GIAO BAÌI TÁÛP NHOÏM 
(Taìi liãûu phaït cho tham dæû viãn häüi thaío “Giåïi thiãûu bäü chæång trçnh”) 
 
 

Tãn âãö taìi: Caïc tham dæû viãn chia theo nhoïm nghãö chuyãn män vaì 
nghiãn cæïu taìi liãûu chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun cuía 
Dæû aïn SVTC âãø soaûn kãú hoaûch cho mäüt khoaï hoüc báút kyì cuía 
nghãö trong lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn.  

Yãu cáöu: Nhoïm nghiãn cæïu vaì âæa ra caïc yï kiãún nháûn xeït cuîng nhæ caïc 
âãö nghë thay âäøi (nãúu coï) phuì håüp våïi thæûc tiãùn daûy nghãö taûi 
âëa phæång mçnh qua caïc váún âãö sau: 

1. Tãn cuía chæång trçnh nghãö vaì tãn caïc mä âun 

2. Cáúu truïc mä âun cuía bäü chæång trçnh 

3. Danh muûc cäng viãûc trong mäüt mä âun tæû choün 

4. Caïc tiãu chuáøn thæûc hiãûn (täút nhæ thãú naìo) cuía mäùi 
cäng viãûc trong mä âun 

5. Danh muûc trang thiãút bë, duûng cuû vaì váût tæ tiãu hao 

6. Thuáût ngæî kyî thuáût vaì thuáût ngæî âëa phæång  

 

Thåìi gian: Khäng quaï 60 phuït, khäng kãø pháön trçnh baìy cuía nhoïm træåïc 
häüi thaío 

Trçnh baìy: Nhoïm trçnh baìy toïm tàõt kãút quaí laìm viãûc cuía nhoïm trãn giáúy 
khäø A1  
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Mä taí giai âoaûn: Thu tháûp dæî liãûu phaín häöi  

Âàût váún âãö:  Âäúi våïi mäüt saín pháøm báút kyì, sau mäüt chu kyì sæí duûng, 
bao giåì nhaì saín xuáút cuîng nghé âãún viãûc thàm doì 
thäng tin phaín häöi cuía ngæåìi sæí duûng. Caïc hoaût âäüng 
nhæ váûy, trong saín xuáút hay kinh doanh thæåìng âæåüc 
täø chæïc dæåïi daûng caïc häüi nghë khaïch haìng. Trong 
træåìng håüp naìy, khaïch haìng cuía saín pháøm âaî âæåüc 
xaïc âënh vaì nhaì saín xuáút chè cáön måìi hoü âãún häüi 
nghë.  

Âäúi våïi bäü chæång trçnh, khaïch haìng cuía bäü chæång 
trçnh thæåìng khäng xaïc âënh âæåüc ngay. Viãûc måìi táút 
caí giaïo viãn cuía caïc cå såí daûy nghãö âãún dæû mäüt häüi 
nghë tæång tæû nhæ trãn laì khäng tæåíng, vê mæïc âäü sæí 
duûng cuía hoü khaïc nhau.  

Chè coï caïch duy nháút phaíi laìm laì âãún táûn cå såí hoü 
âang daûy, ngay taûi nåi laìm viãûc cuía hoü âãø coï thãø 
quan saït âæåüc caïc taìi liãûu maì ngæåìi giaïo viãn sæí 
duûng. Âoï seî laì nhæîng dæî liãûu phaín häöi tháût sæû coï giaï 
trë, ngay caí khi chuïng ta khäng thu tháûp âæåüc gç!. 

Muûc tiãu: Thu tháûp dæî liãûu phaín häöi cuía giaïo viãn vaì bäü pháûn 
quaín lyï cuía caïc cå såí daûy nghãö vãö viãûc sæí duûng bäü 
Hæåïng dáùn Chæång trçnh 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Giaïo viãn Trung tám Daûy nghãö 
• Chuyãn gia vãö phæång phaïp 

Dæî liãûu cáön thiãút: • Caïc bäü Hæåïng dáùn Chæång trçnh coï ghi chuï âaî sæí 
duûng taûi caïc cå såí daûy nghãö 

• Kinh nghiãûm sæí duûng bäü Chæång trçnh cuía giaïo 
viãn daûy nghãö 

Kãút quaí 
mong âåüi:  

Thäng tin ghi nháûn âæåüc tæì giaïo viãn vãö: 

• AÏp duûng caïc khaïi niãûm mä âun vaì cäng viãûc trong 
âaìo taûo nghãö ngàõn haûn taûi âëa phæång 

• Cáúu truïc vaì näüi dung chi tiãút cuía bäü chæång trçnh 
• Kinh nghiãûm aïp duûng bäü chæång trçnh vaìo thæûc tãú 

giaíng daûy taûi âëa phæång 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Chuyãn gia vãö phæång phaïp phoíng váún træûc tiãúp 
tæìng giaïo viãn 

• Cäng cuû: bäü theí cáu hoíi phoíng váún 
• Thåìi gian: 1 buäøi / giaïo viãn / nghãö 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

(Säú liãûu khaío saït viãûc sæí duûng bäü chæång trçnh) 
 
 

BAÏO CAÏO KHAÍO SAÏT  
VIÃÛC SÆÍ DUÛNG BÄÜ CHÆÅNG TRÇNH 

(trêch) 
 
 

Tènh, thaình phäú Caïc TTDN vaì TTDVVL thuäüc caïc 
tènh thaình phäú âæåüc khaío saït 

Thåìi gian Säú 
læåüng 
giaïo 
viãn  

TP. Häö Chê Minh TTDN quáûn 3, 5, 6, 12 vaì Huyãûn 
Bçnh Chaïnh  

10/4 – 13/5/2003 34 

TP. Haì Näüi TTDN huyãûn Thanh Trç vaì 
TTDVVL 20/10 

21/5/2003 6 

TP. Haíi Phoìng Trung tám TH Baûch Âàòng vaì 
TTDVVL Tä Hiãûu 

22/5/2003 4 

 Täøng cäüng:  44 
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Täøng håüp caïc cáu hoíi sæí duûng khaío saït viãûc sæí duûng bäü chæång trçnh  
(Thaïng 4, 5/2003) 
 
 
TÄØNG HÅÜP CAÏC CÁU HOÍI  
DUÌNG ÂÃØ KHAÍO SAÏT VIÃÛC SÆÍ DUÛNG BÄÜ CHÆÅNG TRÇNH 
 
Säú TT Näüi dung cáu hoíi  

   
 Khaïi niãûm Mä âun:  

1/4 Tháöy/cä âaî aïp duûng khaïi niãûm mä âun trong viãûc xáy dæûng (hoàûc 
cuìng tham gia xáy dæûng) chæång trçnh âaìo taûo nghãö nhæ thãú 
naìo?  

 AÏp duûng trong táút caí khoaï hoüc ............................................... ___ 
 AÏp duûng trong mäüt säú khoaï hoüc............................................... ___ 
 Khäng aïp duûng .......................................................................... ___ 
 Nãúu khäng aïp duûng âæåüc thç taûi sao?  
   

2/4 Theo tháöy/cä, cáúu truïc mä âun cuía bäü chæång trçnh cuía Dæû aïn 
SVTC coï phuì håüp våïi thæûc tiãùn haình nghãö âëa phæång khäng?  

 Coï phuì håüp ................................................................................ ___ 
 Cáön âiãöu chènh ......................................................................... ___ 
 Khäng phuì håüp ......................................................................... ___ 
 YÏ kiãún khaïc ................................................................................ ___ 
 Nãúu khäng cáúu truïc thaình mä âun, thç chæång trçnh nãn cáúu truïc 

nhæ thãú naìo?  
   

3/4 Tháöy/cä suy nghé gç vãö muûc tiãu âaìo taûo cuía caïc mä âun âæåüc 
thiãút kãú trong bäü chæång trçnh cuía Dæû aïn SVTC?  

 Phuì håüp våïi thæûc tiãùn saín xuáút ................................................ ___ 
 Cáön phaíi âiãöu chènh thãm ....................................................... ___ 
 Hoaìn toaìn khäng phuì håüp ....................................................... ___ 
 Tháöy/cä coï âãö nghë bäø sung hay cáûp nháût gç thãm khäng?  
   

4/4 Theo tháöy cä, näüi dung âaìo taûo cuía mä âun trong bäü chæång 
trçnh cuía SVTC coï phuì håüp våïi muûc tiãu khäng?  

 Phuì håüp ...................................................................................... ___ 
 Bäø sung ...................................................................................... ___ 
 Khäng phuì håüp ......................................................................... ___ 
 Nãn bäø sung nhæ thãú naìo âãø phuì håüp? Muûc tiãu âaìo taûo trong caïc 

bäü chæång trçnh do chênh tháöy/cä tæû xáy dæûng nhæ thãú naìo?  
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Säú TT Näüi dung cáu hoíi  

 Khaïi niãûm Cäng viãûc:  
1/5 Tháöy/cä coï giaíng daûy hoüc viãn cuía mçnh dæûa trãn caïc cäng viãûc 

trong nghãö khäng?   
 Trong táút caí baìi thæûc haình ....................................................... ___ 
 Háöu hãút caïc baìi thæûc haình ....................................................... ___ 
 Chè mäüt pháön ............................................................................. ___ 
 Khäng aïp duûng .......................................................................... ___ 
 Nãúu khäng aïp duûng khaïi niãûm cäng viãûc, thç theo tháöy/cä, âån vë 

baìi daûy thæûc haình nãn laì gç?  
   

2/5 Theo tháöy/cä, caïc cäng viãûc trong bäü chæång trçnh coï cáûp nháût 
phuì håüp thæûc tãú saín xuáút khäng?  

 Hoaìn toaìn phuì håüp ................................................................... ___ 
 Chè phuì håüp mäüt pháön .............................................................. ___ 
 Hoaìn toaìn khäng phuì håüp ....................................................... ___ 
 Coï caïch naìo khaïc âãø cáûp nháût thäng tin cuía giåïi saín xuáút trong 

bäü chæång trçnh?  
   

3/5 Theo tháöy/cä, TPO trong bäü chæång trçnh cuía SVTC coï cuû thãø?  
 Ráút cuû thãø ................................................................................... ___ 
 Chæa cuû thãø làõm ........................................................................ ___ 
 Coìn må häö, khoï âaïnh giaï ......................................................... ___ 
 Khaïc ............................................................................................ ___ 
 Theo tháöy/cä, nãn viãút muûc tiãu nhæ thãú naìo?  
   

4/5 Pháön kiãún thæïc cáön thiãút cuía TPO coï phuì håüp khäng?  
 Phuì håüp ...................................................................................... ___ 
 Cáön âiãöu chènh thãm ................................................................. ___ 
 Hoaìn toaìn khäng phuì håüp ....................................................... ___ 
 Khaïc ............................................................................................ ___ 
 Nãúu khäng phuì håüp, thç nãn viãút nhæ thãú naìo?  
   

5/5 Pháön tiãu chuáøn (täút nhæ thãú naìo) cuía mäùi TPO trong bäü chæång 
trçnh coï thãø duìng âãø âaïnh giaï nàng læûc thæûc hiãûn cuía hoüc viãn?  

 Âæåüc ............................................................................................ ___ 
 Cáön âiãöu chènh .......................................................................... ___ 
 Hoaìn toaìn khäng ....................................................................... ___ 
 Khaïc ............................................................................................ ___ 
 Nãúu khäng, thç nãn viãút pháön tiãu chuáøn naìy nhæ thãú naìo?  
   
   
   

http://www.swisscontact.org.vn/svtc



 

 60 

TCDN - swisscontact 

SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Säú TT Näüi dung cáu hoíi  

 Phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn hoàûc taìi liãûu minh hoaû:  
1/4 Tháöy/cä âaî khai thaïc caïc taìi liãûu “Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng 

viãûc” hoàûc “Taìi liãûu minh hoaû” nhæ thãú naìo?  
 AÏp duûng hoaìn toaìn vaìo tiãút daûy ............................................. ___ 
 Âiãöu chènh näüi dung cho phuì håüp .......................................... ___ 
 Soaûn laûi toaìn bäü ....................................................................... ___ 
 Chè duìng âãø tham khaío trong khi daûy ................................... ___ 
 Nãúu khäng aïp duûng thç tháöy/cä sæí duûng taìi liãûu naìo khaïc?  
 Tháöy/cä âaî soaûn bao nhiãu phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng 

viãûc?  
   

2/4 Khi tham khaío caïc phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc cuía Dæû 
aïn SVTC, tháöy/cä khäng haìi loìng åí nhæîng váún âãö naìo sau âáy?  

 Caïc bæåïc quaï âån giaín ........................................................... ___ 
 Caïc bæåïc khäng cuû thãø ............................................................ ___ 
 Trçnh tæû cuía caïc bæåïc ............................................................... ___ 
 Âäüng tæì cuía mäùi bæåïc .............................................................. ___ 
 Ghi nháûn cuû thãø nhæîng váún âãö naìo khaïc khäng haìi loìng  
   

3/4 Tháöy/cä âaî sæí duûng phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc vaìo luïc 
naìo trong khi giaíng daûy?  

 Trçnh diãùn (laìm máùu) ................................................................ ___ 
 Cho hoüc viãn thæûc haình ............................................................ ___ 
 Âaïnh giaï nàng læûc thæûc hiãûn cuía hoüc viãn ............................. ___ 
 Khäng sæí duûng .......................................................................... ___ 
 Nãúu khäng, tháöy/cä âaî sæí duûng loaûi taìi liãûu naìo khaïc?  

4/4 Phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc coï hæîu êch âäúi våïi hoüc viãn 
cuía tháöy/cä khäng?  

 Hæîu êch cho táút caí cäng viãûc .................................................... ___ 
 Chè hæîu êch mäüt säú cäng viãûc ................................................... ___ 
 Hoaìn toaìn khäng hæîu êch ......................................................... ___ 
 Nãúu khäng, taûi sao taìi liãûu naìy khäng hæîu êch?  
   
 Tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh vaì saín pháøm :  

1/3 Tháöy/cä aïp duûng nguyãn tàõc “xáy dæûng chæång trçnh dæûa trãn 
viãûc kãút håüp caïc thäng tin cuía giåïi saín xuáút vaì âaìo taûo” khi xáy 
dæûng chæång trçnh/kãú hoaûch khoaï hoüc taûi âån vë cuía mçnh nhæ 
thãú naìo?  

 Coï aïp duûng ................................................................................ ___ 
 Chè aïp duûng mäüt pháön ............................................................. ___ 
 Khäng aïp duûng .......................................................................... ___ 
 YÏ kiãún khaïc ................................................................................ ___ 
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PHÁÖN II – MÄ TAÍ CAÏC GIAI ÂOAÛN 

Säú TT Näüi dung cáu hoíi  

 Nãúu khäng, tháöy/cä thæåìng aïp duûng nguyãn tàõc naìo khi xáy dæûng 
chæång trçnh?  

 Saín pháøm chæång trçnh hoàûc kãú hoaûch khoaï hoüc cuû thãø laì gç?   
   

2/3 Coï nhæîng thaình pháön naìo sau âáy tham gia vaìo tiãún trçnh xáy 
dæûng chæång trçnh taûi âån vë?  

 Giaíng viãûn chuyãn ngaình ....................................................... ___ 
 Thåü laình nghãö ........................................................................... ___ 
 Bäü pháûn quaín lyï âaìo taûo .......................................................... ___ 
 Khaïc ............................................................................................ ___ 
 Nhæîng thaình pháön naìo khaïc tham gia vaìo tiãún trçnh xáy dæûng 

chæång trçnh cuía âån vë?  
   

3/3 Âån vë cuía tháöy/cä âaî sæí duûng bäü chæång trçnh cuía SVTC nhæ thãú 
naìo?  

 Tham khaío näüi dung ................................................................ ___ 
 Tham khaío cáúu truïc .................................................................. ___ 
 Chè aïp duûng phæång phaïp ...................................................... ___ 
 Hoaìn toaìn khäng sæí duûng ....................................................... ___ 
 Taûi sao âån vë khäng sæí duûng?  
 Âån vë cuía tháöy/cä coï bäü chæång trçnh naìo khaïc khäng?  
 Nãúu aïp duûng, vç sao tháöy/cä choün aïp duûng näüi dung, cáúu truïc 

hoàûc phæång phaïp  
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SÄØ TAY XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH 

Mä taí giai âoaûn: Hiãûu chènh  

Âàût váún âãö:  ÅÍ giai âoaûn Häüi thaío så kãút, chuïng ta âaî thu tháûp 
thäng tin tæì häüi thaío så kãút vaì tiãún haình xem xeït âãø 
âiãöu chènh baín thaío. Caïc thäng tin trãn âæåüc thu tháûp 
chè trong mäüt häüi thaío vaì quan troüng nháút khi khaïch 
haìng sæí duûng chæa tháût sæû sæí duûng saín pháøm. 

ÅÍ giai âoaûn Thu tháûp dæî liãûu phaín häöi, caïc thäng tin 
khaïch quan hån vç thu tháûp âæåüc ngay taûi nåi laìm 
viãûc cuía giaïo viãn, trãn bçnh diãûn räüng hån vaì âiãöu 
quan troüng nháút laì khi khaïch haìng âaî sæí duûng saín 
pháøm chæång trçnh. Bãn caûnh âoï, sau tæì 3 – 5 nàm, sæû 
phaït triãøn cuía cäng nghãû seî aính hæåíng âaïng kãø âãún 
kyî nàng haình nghãö . Vç váûy giai âoaûn hiãûu chènh, sau 
mäüt thåìi gian sæí duûng, tháût sæû seî laìm thay âäøi têch cæûc 
näüi dung bäü chæång trçnh. 

  

Muûc tiãu: Hiãûu chènh bäü chæång trçnh sau tæì 3 – 5 nàm sæí duûng 

Thaình pháön  
tham gia:  

• Nhoïm Xáy dæûng chæång trçnh 
 

Dæî liãûu cáön thiãút: • Thäng tin ghi nháûn âæåüc tæì giaïo viãn âaî coï sæí duûng 
bäü chæång trçnh vãö näüi dung vaì hçnh thæïc bäü chæång 
trçnh 

Kãút quaí 
mong âåüi:  

• Bäü chæång trçnh âaî cáûp nháût thäng tin vaì hiãûu chènh 
phuì håüp våïi thæûc tiãùn haình nghãö 

Caïc hoaût 
âäüng chênh: 

• Tiãún haình xem xeït laûi thæûc traûng nghãö bàòng häüi 
thaío phán têch nghãö theo DACUM nhàòm âiãöu chènh 
biãøu âäö phán têch nghãö 

• Kãút håüp thäng tin thu tháûp âæåüc tæì dæî liãûu phaín häöi 
vaì biãøu âäö âaî hiãûu chènh âãø quyãút âënh näüi dung 
hiãûu chènh 

• Cäng cuû: bäü cäng cuû cuía caïc giai âoaûn træåïc tuyì 
theo näüi dung hiãûu chènh 

• Thåìi gian: tuyì theo dæî liãûu cáön hiãûu chènh 
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PHÁÖN KÃÚT LUÁÛN 

Trong thåìi gian 10 nàm, tæì nàm 1994 âãún 2004, Dæû aïn Tàng cæåìng caïc Trung tám 
Daûy nghãö do täø chæïc SWISSCONTACT taìi tråü taûi Viãût Nam, âaî tiãún haình caïc hoaût 
âäüng häù tråü trãn 4 näüi dung. Trong âoï, tiãún trçnh Xáy dæûng chæång trçnh, cuìng våïi 
saín pháøm vaì phæång phaïp tiãúp cáûn cuía noï âaî laì mäüt trong nhæîng hoaût âäüng häù 
tråü såïm nháút âãø chuáøn bë cho caïc näüi dung coìn laûi laì: Tàng cæåìng thiãút bë daûy 
nghãö, Hoaìn hiãûn kyî nàng giaíng daûy vaì Phaït triãøn täø chæïc. Khäng chè trong khuän 
khäø cuía Dæû aïn SVTC, tiãún trçnh naìy coìn taïc âäüng âãún caïc lénh væûc daûy nghãö ngoaìi 
Dæû aïn vaì cho âãún nay âang âæåüc nhiãöu âån vë, caï nhán thuäüc caïc lénh væûc khaïc 
nhau tham khaío vaì sæí duûng. 

Âãø kãút luáûn cho cuäún säø tay naìy, chuïng ta haîy cuìng âaïnh giaï nhæîng taïc âäüng vaì 
aính hæåíng cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun âãún lénh 
væûc daûy nghãö ngàõn haûn vaì caïc lénh væûc âaìo taûo khaïc taûi Viãût Nam.  

TRONG LÉNH VÆÛC DAÛY NGHÃÖ NGÀÕN HAÛN: 

Saín pháøm cuía tiãún trçnh:  

Cho âãún nay caïc saín pháøm cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh âaî âæåüc  
sæí duûng phäø biãún trong háöu hãút caïc Trung tám Daûy nghãö vaì caïc cå såí daûy 
nghãö. 

Trong khuän khäø cuía Dæû aïn, nhæîng saín pháøm cuía tiãún trçnh âaî aính hæåíng 
âãún caïc näüi dung häù tråü khaïc laì: 

− Saín pháøm bäü chæång trçnh laì: taìi liãûu hæåïng dáùn chæång trçnh, caïc 
taìi liãûu hçnh aính minh hoaû, bäü baìi táûp vaì taìi liãûu Hæåïng dáùn thæûc 
hiãûn cäng viãûc âaî cung cáúp nhiãöu tæ liãûu tham khaío cho giaïo viãn khi 
xáy dæûng kãú hoaûch baìi giaíng vaì ráút hæîu êch cho giaïo viãn khi giaíng 
daûy thæûc haình.  

− Nguäön dæî liãûu quan troüng tæì caïc biãøu âäö phán têch nghãö theo phæång 
phaïp DACUM, trong tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh, âaî âënh hæåïng 
cho viãûc täø chæïc daûy nghãö ngàõn haûn dæûa theo caïc cäng viãûc cuía 
ngæåìi haình nghãö nhæ laì näüi dung chênh cuía 39 khoaï táûp huáún Kyî 
nàng daûy thæûc haình daình cho gáön 600 læåüt giaïo viãn daûy nghãö ngàõn 
haûn taûi caïc Trung tám Daûy nghãö. 

− Danh muûc trang thiãút bë vaì váût tæ tiãu hao laì taìi liãûu tham khaío cho 
caïc Trung tám Daûy nghãö khi chuáøn bë danh muûc âáöu tæ vaì náng cáúp 
trang thiãút bë daûy nghãö. 

− Tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh coï tham khaío thäng tin tæì giåïi saín 
xuáút âaî giuïp cho viãûc xáy dæûng caïc kãú hoaûch khoaï hoüc tiãúp cáûn våïi 
thæûc tiãùn haình nghãö vaì sæû phaït triãøn cuía cäng nghãû. 

Nhàòm âaïnh giaï hiãûu quaí cuía hoaût âäüng xáy dæûng chæång trçnh, Dæû aïn 
SVTC âaî tiãún haình âåüt khaío saït mæïc âäü sæí duûng bäü chæång trçnh daûy nghãö 
theo mä âun thäng qua phoíng váún 44 giaïo viãn daûy nghãö taûi  9 Trung tám 
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Daûy nghãö thuäüc Dæû aïn vaìo thaïng 5/2003. Kãút quaí khaío saït cho tháúy, coï 89% 
âån vë âæåüc khaío saït coï sæí duûng bäü hæåïng dáùn chæång trçnh âãø laìm taìi liãûu 
tham khaío vãö näüi dung vaì cáúu truïc khi xáy dæûng chæång trçnh daûy nghãö taûi 
Trung tám; 84% giaïo viãn âaî sæí duûng caïc taìi liãûu minh hoüa  hoàûc hiãûu 
chènh trãn cå såí caïc taìi liãûu cuía Dæû aïn cho phuì håüp våïi thæûc tãú taûi âån vë.  

Quan âiãøm tiãúp cáûn cuía tiãún trçnh: 

Quan âiãøm tiãúp cáûn cuía tiãún trçnh laì tiãún haình xáy dæûng chæång trçnh trãn 
cå såí phán têch nghãö theo phæång phaïp DACUM vaì cáûp nháût thäng tin tæì 
giåïi saín xuáút vaì doanh nghiãûp nhàòm xaïc âënh nàng læûc haình nghãö maì thæûc 
tãú xaî häüi yãu cáöu. Qua viãûc tiãúp cáûn våïi giåïi saín xuáút vaì caïc thäng tin vãö kyî 
nàng haình nghãö yãu cáöu vaì nhu cáöu tuyãøn duûng lao âäüng maì näüi dung cuía 
caïc bäü chæång trçnh âaî âæåüc cáúu truïc theo mä âun vaì trãn nãön taíng laì danh 
muûc caïc cäng viãûc cuía ngæåìi haình nghãö. 

Kãút quaí khaío saït nàm 2003 cuîng ghi nháûn âæåüc 98% âån vë âæåüc khaío saït 
coï aïp duûng khaïi niãûm mä âun  trong xáy dæûng chæång trçnh; Trong thæûc tãú 
giaíng daûy, 87% giaïo viãn sæí duûng khaïi niãûm cäng viãûc khi giaíng daûy thæûc 
haình nghãö. Vãö viãûc täø chæïc tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh, 90 % âån vë coï 
tham khaío thäng tin cuía giåïi saín xuáút hoàûc måìi chuyãn gia laình nghãö tham 
gia vaìo tiãún trçnh. 

Mäüt säú Trung tám âaî háöu nhæ aïp duûng toaìn bäü hoàûc mäüt pháön tiãún trçnh 
xáy dæûng chæång trçnh cuía Dæû aïn mäüt caïch hiãûu quaí. Trong âoï phaíi kãø âãún 
laì Trung tám Daûy nghãö Quáûn 5, nay laì træåìng Kyî thuáût Cäng nghãû Huìng 
Væång. Nàm 2003 Trung tám âaî tiãún haình âåüt khaío saït nhu cáöu âaìo taûo vãö 
nghãö “Baío trç thiãút bë ngaình nhæûa” taûi 44 doanh nghiãûp ngaình nhæûa trãn 
âëa baìn quáûn 5 vaì âaî âi âãún quyãút âënh xáy dæûng chæång trçnh dæûa trãn cå 
såí phán têch nghãö theo DACUM vaìo thaïng 5/2003 vaì xáy dæûng chæång trçnh 
cuìng tãn våïi 7 mä âun kãút thuïc vaìo thaïng 9/2003.  

Nhán læûc cho tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh:  

Ngoaìi 17 bäü chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun, 13 bäü taìi liãûu hçnh aính 
minh hoaû, baìi táûp hoàûc phiãúu Hæåïng dáùn thæûc hiãûn cäng viãûc, tiãún trçnh xáy 
dæûng chæång trçnh theo mä âun daình cho lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn cuía 
Dæû aïn SVTC âaî giuïp xáy dæûng âæåüc mäüt nguäön nhán læûc khoaíng 40 chuyãn 
gia / 1 chæång trçnh nghãö. Âoï laì caïc nhaì chuyãn män trong lénh væûc âaìo 
taûo, phæång phaïp xáy dæûng chæång trçnh, chuyãn gia tæ váún, nghãû nhán vaì 
cäng nhán laình nghãö cuìng tham gia vaìo tiãún trçnh. Caïc chuyãn gia naìy âaî 
âæåüc huáún luyãûn âãø tiãúp cáûn våïi phæång phaïp xáy dæûng chæång trçnh theo 
mä âun thäng qua viãûc tham gia træûc tiãúp hoàûc giaïn tiãúp vaìo tiãún trçnh. Caïc 
chuyãn gia naìy chênh laì nguäön nhán læûc cuía lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn 
vãö xáy dæûng chæång trçnh vaì seî coï nhæîng taïc âäüng têch cæûc âãún caïc lénh væûc 
daûy nghãö khaïc trong tæång lai.  

http://www.swisscontact.org.vn/svtc



 

 67 

PHÁÖN KÃÚT LUÁÛN 

Âãø âaïnh dáúu 10 nàm häù tråü, ngoaìi caïc saín pháøm cuía tiãún trçnh xáy dæûng 
chæång trçnh laì caïc bäü chæång trçnh vaì nguäön nhán læûc laì caïc chuyãn gia 
vãö xáy dæûng chæång trçnh, Dæû aïn SVTC âaî chênh thæïc täø chæïc khoaï Táûp 
huáún ”Chuyãøn giao Kyî nàng vaì kinh nghiãûm xáy dæûng chæång trçnh”, vaìo 
thaïng 2/2004 taûi Haì Näüi, cho 14 chuyãn gia laì chuyãn viãn cuía Täøng cuûc 
Daûy nghãö, caïc Såí Lao âäüng Thæång binh vaì Xaî häüi tènh thaình vaì Trung tám 
Daûy nghãö theo danh saïch sau: 

 
DANH SAÏCH THAM DÆÛ VIÃN  

KHOAÏ TÁÛP HUÁÚN CHUYÃØN GIAO KINH NGHIÃÛM  
XÁY DÆÛNG CHÆÅNG TRÇNH CUÍA DÆÛÛ AÏN SVTC 

(Xãúp theo alphabet) 
 

 Hoü vaì tãn Âån vë Cäng taïc 
   

1. Dæång Ngoüc Duîng Træåìng KT Cäng nghãû Huìng Væång TP.HCM 

2. Tráön Tiãún Âaût Trung tám Daûy nghãö Huyãûn Nhaì Beì TP.HCM 

3. Nguyãùn vàn Âàng Trung tám Daûy nghãö Quáûn 9 TP.HCM 

4. Tráön Âçnh Hoaìng Trung tám daûy Sæía xe gàõn maïy Âäöng Nai 

5. Nguyãùn Thæåüng Hiãön Såí Lao âäüng TB & XH TP. Âaì Nàông 

6. Vuî Âæïc Huìng Trung tám Baûch Âàòng TP. Haíi Phoìng 

7. Nguyãùn Minh Liãu Trung tám DVVL Âaì Nàông TP.Âaì Nàông 

8. Læång Häöng Phæåüng Såí Lao âäüng TB & XH Âäöng Nai 

9. Nguyãùn thë Kim Thanh Trung tám Daûy nghãö Thanh Trç TP.Haì Näüi 

10. Nguyãùn Ngoüc Thàng Ban tiãu chuáøn nghãö Täøng cuûc Daûy nghãö 

11. Phaûm Xuán Thu Trung tám Nghiãn cæïu KH daûy nghãö TCDN 

12. Ngä Phan Anh Tuáún Trung tám Daûy nghãö Âënh Quaïn Âäöng Nai 

13. Nguyãùn Quang Viãût Trung tám Nghiãn cæïu KH daûy nghãö TCDN 

14. Nguyãùn Vyî Trung tám Daûy nghãö Hoaì Vang Âa Nàông 
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TRONG CAÏC LÉNH VÆÛC DAÛY NGHÃÖ KHAÏC: 

Khi bàõt âáöu caïc hoaût âäüng xáy dæûng chæång trçnh taûi Viãût Nam, Dæû aïn 
SVTC chè âàût muûc tiãu taïc âäüng vaìo lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn, chuí yãúu 
laì caïc Trung tám Daûy nghãö tiãúp nháûn sæû häù tråü cuía Dæû aïn. Nhæng hiãûu quaí 
cuía caïc hoaût âäüng, nháút laì Xáy dæûng chæång trçnh, âaî væåüt ra ngoaìi khuän 
khäø cuía Dæû aïn vaì cho âãún nay, nàm 2004, bãn caûnh caïc aính hæåíng træûc 
tiãúp cuía tiãún trçnh xáy dæûng chæång trçnh âãún caïc näüi dung häù tråü cuía Dæû aïn 
trong lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn, xáy dæûng chæång trçnh theo mä âun våïi 
quan âiãøm tiãúp cáûn riãng cuía Dæû aïn SVTC, âaî taïc âäüng khäng nhoí âãún caïc 
hãû âaìo taûo vaì lénh væûc daûy nghãö khaïc. 

− Taïc âäüng âãún caïc hãû âaìo taûo khaïc. Cuû thãø phaíi kãø âãún laì phæång phaïp 
phán têch nghãö theo DACUM  âaî âæåüc âæa vaìo män hoüc Xáy dæûng 
chæång trçnh cuía Chæång trçnh âaìo taûo Cao hoüc cuía træåìng Âaûi hoüc Sæ 
phaûm Kyî thuáût TP.HCM vaì âaî âæåüc mäüt säú hoüc viãn cao hoüc sæí duûng laìm 
cäng cuû âãø khaío saït vaì nghiãn cæïu trong âãö taìi täút nghiãûp Thaûc sé cuía 
mçnh. 

Phæång phaïp phán têch nghãö DACUM coìn âæåüc bäø sung vaìo taìi liãûu tham 
khaío cho giaïo viãn daûy nghãö caïc Trung tám Daûy nghãö trong caïc khoaï bäöi 
dæåîng nghiãûp vuû sæ phaûm do Phoìng Daûy nghãö täø chæïc taûi TP.HCM. 

− Taïc âäüng âãún caïc Dæû aïn giaïo duûc kyî thuáût khaïc taûi Viãût Nam. Dæû aïn 
SVTC âaî cæí chuyãn gia tæ váún cho mäüt säú caïc Dæû aïn khaïc laì Dæû aïn Lám 
nghiãûp Xaî häüi (Helvetas), Dæû aïn Doanh nghiãûp Væìa vaì nhoí (SMEs), Dæû aïn 
Tam giaïc nhán âaûo (TGH) trong caïc hoaût âäüng vãö Xáy dæûng chæång trçnh. 

Våïi nhæîng kãút quaí âaût âæåüc cuía hoaût âäüng Xáy dæûng chæång trçnh cuía Dæû aïn 
SVTC trong cho lénh væûc daûy nghãö ngàõn haûn vaì nhæîng taïc âäüng têch cæûc âãún caïc 
lénh væûc daûy nghãö khaïc, Bäü Lao âäüng Thæång binh vaì Xaî häüi âaî ban haình Quyãút 
âënh säú 212/2003/QÂ-BLÂTBXH ngaìy 27/02/2003 vãö viãûc “Ban haình Quy âënh 
nguyãn tàõc xáy dæûng vaì täø chæïc thæûc hiãûn chæång trçnh daûy nghãö”. Theo Quyãút 
âënh naìy, phæång phaïp DACUM âæåüc xem laì mäüt nguyãn tàõc âãø Xáy dæûng 
chæång trçnh daûy nghãö theo mä âun. 

Kãút quaí trãn âaî khàóng âënh tênh têch cæûc cuía phæång phaïp xáy dæûng chæång trçnh 
ngàõn haûn theo mä âun cuía Dæû aïn SVTC laì hiãûu quaí vaì ngaìy caìng gàõn chàût vaìo 
caïc hoaût âäüng daûy nghãö taûi Viãût Nam. 
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